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Pacotes MEO Fibra

NET TELEFONE 2 NET 24 MESES DE SEM
ELE EL P ~ ~
W FIXA FIXO TELEMOV MOVEL | FIDELIZACAO FIDELIZACAO
Mde Pack Chamadas | Mnutos ilimitados €134,99/més | €154,99/més
10 L + SMS ilimitados . ~ . o
SPEED Standard nacionais e e n.a. €0 instalagdo/ | €600 instalagdo/
Gbps | . o dados ilimitados o -
EDITION + Extra internacionais , . ativacao ativacao
(vel. maxima)
Pack
Minutos ilimitados " "
standard | ) 050 | Chamadas | +SMS ilimitados €99,99/més | €119,99/més
Md4e + Extra I e n.a. €0 instalagdo/ | €350 instalagdo/
.| Mbps ilimitadas dados ilimitados . -
+ €50 canais , . ativagao ativacao
. (vel. maxima)
premium
Mi T
Pack Chamadas inutos ilimitados €83,99/més | €103,99/més
500 L + SMS ilimitados . ~ . ~
Mde Standard nacionais e e n.a. €0 instalacdo/ | €350 instalacdo/
Mbps | . S dados ilimitados . -
+ Extra internacionais . ativagao ativagao
(vel. maxima)
Mi i
Pack Chamadas inutos ilimitados €76,99/més | €96,99 /més
500 L + SMS ilimitados . ~ . ~
Mde Standard nacionais e e n.a. €0 instalacdo/ | €350 instalacdo/
+ Extra Mbps internacionais dados ilimitados ativacao ativacao
(vel. 10 Mbps) ¢ ¢
Mde Pack 1000 Chamadas 3.500 min €70,99 /més €90,99 /més
" Standard nacionais e +3.500 SMS n.a. €0 instalagdo/ | €350 instalagdo/
1 cartdo Mbps | . . . -
+ Extra internacionais 10GB ativagao ativagao
MaEe Pack 500 Chamadas 3.500 min € 66,99 /més € 86,99 /més
- Standard nacionais e +3.500 SMS n.a. €0 instalacdo/ | €350 instalacdo/
1 cartdo Mbps | . . o -
+ Extra internacionais 10GB ativacao ativagao
Mde Pack 200 Chamadas 3.500 min € 63,99 /més € 83,99 /més
" Standard nacionais e +3.500 SMS n.a. €0 instalagdo/ | €350 instalagdo/
1 cartdo Mbps | . L o -
+ Extra internacionais 5GB ativagao ativagao
Mde Pack 1000 Chamadas 3.500 min € 76,99 /més €96,99 /més
N Standard nacionais e + 3.500 SMS n.a. €0 instalagcdo/ | €350 instalacdo/
2 cartoes Mbps | . . . a -
+ Extra internacionais 20GB ativagao ativagao
Mae Pack 500 Chamadas 3.500 min €72,99 /més €92,99 /més
" Standard nacionais e +3.500 SMS n.a. €0 instalagdo/ | €350 instalagdo/
2 cartées Mbps | . L . -
+ Extra internacionais 20GB ativagao ativacao
Mde Pack 500 Chamadas 3.500 min € 69,99 /més € 89,99 /més
- Standard nacionais e +3.500 SMS n.a. €0 instalacdo/ | €350 instalacdo/
2 cartdes Mbps | . o o -
+ Extra internacionais 10GB ativacao ativagao
M3e Pack 10 Chamadas €99,99/més € 109,99/més
SPEED Standard nacionais e n.a. n.a. €0 instalagdo/ | €600 instalacdo/
Gbps | . . L L s
EDITION + Extra internacionais ativagao ativagao
Pack
Standard 1000 Chamadas € 7.4,99 /m~e5 € 84.,99 /meNs
M3e + Extra I n.a. n.a. €0 instalagdo/ | €350 instalagdo/
.| Mbps ilimitadas . -
+ €50 canais ativagao ativacao
premium

meo.pt




24-07-2024

Mod.C/1002807

MEO - Servigos de Comunicagdes e Multimédia, S.A.

Sede: Av. Fontes Pereira de Melo, 38-40  1069-300 Lisboa- Portugal- NIPC 504 615 947 ¢ CRC de Lisboa ¢ Capital Social € 10.000.000,00

TSP
\" \= O/

Chamadas €42,49 /més €52,49 /més
M3e Pack 200 nacionais e n.a n.a €0 instalac3o/ | €350 instalacdo/
Standard | Mbps | . N o o >talag nsta’a
internacionais ativacdo ativacdo
Pack " "
Chamadas € 34,49 /més €44,49 /més
Standard 30 . . . ~ . o
M3e | Sem Mbps nacionais e n.a. n.a. €0 instalagdo/ | €350 instalagdo/
MEOBox internacionais ativacdo ativacdo
Chamadas €32,99 /més €42,99 /més
M2e Pack n.a nacionais e n.a n.a €0 instalacdo/ | €350 instalacdo/
Standard B o o o Stalag nsta ag
internacionais ativacdo ativacdo
100 Chamadas €31,99 /més €41,99 /més
M2e n.a. Mbos nacionais e n.a. n.a. €0 instalacdo/ | €280 instalacdo/
P internacionais ativagao ativacao
30 € 25,99 /més €30,99 /més
M1le n.a. Mbos n.a. n.a. n.a. €0 instalagdo/ | €280 instalagdo/
P ativacao ativacao
St::;';r . €25,99 /més | €40,99 /més
M1le | Sem n.a. n.a. n.a. n.a. €0 instalagdo/ | €350 instalagdo/
MEOBox ativacdo ativacdo

Notas pacotes Fibra

e As campanhas promocionais, ofertas e vantagens de adesdo estdo disponiveis para adesdes a pacotes por

um periodo contratual minimo de 24 (vinte e quatro) meses.

e AdesOes a pacotes com periodos de fidelizagdo inferiores a 24 meses ndo beneficiam de ofertas e
campanhas promocionais, nomeadamente ofertas sobre a mensalidade, desconto na mensalidade das
MEOBoxes, entre outros.

e M3e: Velocidade de internet fixa: desde +€3/més (500Mbps) e +€7/més (1.000Mbps).

e M2e Net+Voz: Velocidade de internet fixa: +€10/més (1.000Mbps).

e Mie Net: Velocidade de internet fixa: +€5/més (100Mbps) e +€15/més (1.000Mbps).
e Plafond de internet no telemdvel: M4e 200 com 10GB +€2/més; com 20GB +€6/més | M4e 500 com 20GB
+€4/més | M4e 1000 com 20GB +€£4/més.
e Plafond de internet no telemdvel Pacotes com 2 cartdes: M4e 200 com 20GB+€2/més.
e Conheca as campanhas, promocdes, beneficios e ofertas em vigor em https://meo.pt/pacotes/fibra
e Os cartdes de telemodvel adicionais tém as mesmas caracteristicas do cartao base incluido em qualquer
dos pacotes e ndo tém periodo de fidelizacdo associado.
e Estdo incluidas ofertas dos servicos MEO Go em todos os pacotes com TV.
e Alteracdes de pacote com novo contrato e Mudancas de Casa: €100 sem fidelizacdo, €350 nos pacotes
Speed Edition.

e Os pregos indicados incluem IVA a taxa legal de 23%.
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Pacotes MEO ADSL

NET TELEFONE < NET 24 MESES DE SEM
v FIXA FIXO TELEMOVEL MOVEL | FIDELIZAGAO FIDELIZAGCAO
Mi Timi
Pack | até | Chamadas +'rs"li/|tgsll:r'n"|’t';2ics’s €80,99 /més | €100,99 /més
M4e Standard | 24 nacionais e e n.a. €0 instalacao €350 instalacdo/
. . .| dadosilimitados - L
+ Extra | Mbps | internacionais L. ativagao ativagao
(vel. maxima)
Pack | até | Chamadas |™Minutosilimitados €73,99 /més | €93,99 /més
o + SMS ilimitados . ~ . ~
Md4e Standard | 24 nacionais e S n.a. €0 instalagdo €350 instalacdo/
+ Extra | Mbps | internacionais dados ilimitados ativacao ativagao
P (vel. 10 Mbps) ¢ ¢
Mae Pack até Chamadas 3.500 min €63,99 /més € 83,99 /més
1 cartdo Standard | 24 nacionais e +3.500 SMS n.a. €0 instalacao €350 instalagcdo/
+ Extra | Mbps | internacionais 5GB ativagao ativagao
Pack até Chamadas €42,49 /més €52,49 /més
M3e 24 nacionais e n.a. n.a. €0 instalacao €350 instalacdo/
Standard . . - L
Mbps | internacionais ativacao ativagao
Pack Chamadas €32,99 /més € 42,99 /més
M2e Standard n.a. . naC|on§|s e. n.a. n.a. €0 |n‘staliagao €350 |r15ta~lagao/
internacionais ativagao ativagao
Até Chamadas €31,99 /més € 36,99 /més
M2e n.a. 40/4 nacionais e n.a. n.a. €0 instalacao €350 instalacdo/
Mbps | internacionais ativacao ativagao
Mae Pack até Chamadas 3.500 min €69,99 /més € 89,99 /més
2 cartdes Standard | 24 nacionais e +3.500 SMS n.a. €0 instalacao €350 instalagcdo/
+ Extra | Mbps | internacionais 10GB ativagao ativagao

Notas Pacotes ADSL

e As campanhas promocionais, ofertas e vantagens de adesdo estdo disponiveis para adesdes a pacotes por
um periodo contratual minimo de 24 (vinte e quatro) meses.

e Ades0Oes a pacotes com periodos de fidelizagao inferiores a 24 meses ndo beneficiam de ofertas e
campanhas promocionais, nomeadamente ofertas sobre a mensalidade, desconto na mensalidade das
MEOBoxes, entre outros.

e Plafond de internet no telemédvel: M4e com 10GB +£2/més; com 20GB +£6/més.

e Plafond de internet no telemdvel Pacotes com 2 cartdes: M4e 24 com 20 GB +€2/més.

e M?2e com internet até 40/4Mbps disponibilizado em tecnologia baseada na rede mdével 3G/4G.

e Conheca as campanhas, promocdes, beneficios e ofertas em vigor em https://meo.pt/pacotes/adsl
e Os cartdes de telemdvel adicionais tém as mesmas caracteristicas do cartdao base incluido em qualquer
dos pacotes e ndo tém periodo de fidelizagdo associado.

e Estdo incluidas ofertas dos servicos MEO Go em todos os pacotes com TV.

e Alteragdes de pacote com novo contrato e Mudancas de Casa: €100 sem fideliza¢do.
e Os precos indicados incluem IVA a taxa legal de 23%.
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Pacotes MEO Satélite

NET e NET 24 MESES DE SEM
v FIXA TELEFONE FIXO TELEMOVEL MOVEL | FIDELIZACAO FIDELIZACAO
Pack 3 Chamadas Mmutosj !Ilmltados €80,99 /més €100,99 /més
até 40 . ] + SMS ilimitados . o . ~
Md4e Standard nacionais e I n.a. €0 instalacdo/ €350 instalacdo/
Mbps | . L dados ilimitados . -
+ Extra internacionais . ativagao ativagao
(vel. maxima)
Pack , Chamadas Mmutosj !Ilmltados €73,99 /més €93,99 /més
até 40 . . + SMS ilimitados . o , ~
M4e Standard nacionais e e n.a. €0 instalagdo/ €350 instalacdo/
+ Extra Mbps internacionais dados ilimitados ativacao ativacao
(vel. 10 Mbps) ¢ ¢
M4e Pack até 40 Chamadas 3.500 min €63,99 /més € 83,99 /més
1 Standard Mbos nacionais e +3.500 SMS n.a. €0 instalagdo/ €350 instalacdo/
cartao + Extra P internacionais 5GB ativagao ativagao
M3e Pack até 40 r(m::ca;(r)nnaa(?j Z n.a n.a :Ollii'stglgn;eos/ €3€5?)2i':s?callr:eéso/
Standard | Mbps | . o o o stalag nstara
internacionais ativacao ativagao
Pack Chamadas €27,99 /més €37,99 /més
M2e standard | ™ nacionais e n.a. n.a. €0 instalacdo/ €280 instalacdo/
internacionais ativacao ativacao
€ 14,99 /més
Pack (apds o0 242 més €24,99 /més
Mile . n.a. n.a. n.a. n.a. €21,49) €280 instalacdo/
Light . ~ L
€0 instalacdo/ ativacao
ativacao
Pack Até 40 Chamadas 3.500 min €69,99 /més € 89,99 /més
Mde Standard nacionais e + 3.500 SMS n.a. €0 instalacdo/ €350 instalacdo/
Mbps | . . L s L s
+ Extra internacionais 10GB ativagao ativagao

Notas pacotes Satélite

e As campanhas promocionais, ofertas e vantagens de adesdo estdo disponiveis para adesdes a pacotes por
um periodo contratual minimo de 24 (vinte e quatro) meses.

e Ades0Oes a pacotes com periodos inferiores a 24 meses ndo beneficiam de ofertas e campanhas
promocionais, nomeadamente ofertas sobre a mensalidade, desconto na mensalidade das MEOBoxes,

entre outros.

e Plafond de internet no telemdvel: M4e com 10GB +€2/més; com 20GB +£6/més;
e Plafond de internet no telemével Pacotes com 2 cartdes: M4e 40 com 20GB +€2/més;

e Add-on de canais: +€7 (pack standard), disponivel na adesdo ao M1e Light.

e Internet até 40/4Mbps disponibilizado em tecnologia baseada na rede mével 3G/4G.
e Conheca as campanhas, promocges, beneficios e ofertas em vigor em https://meo.pt/pacotes/satelite.
e Os cartdes de telemodvel adicionais tém as mesmas caracteristicas do cartao base incluido em qualquer

dos pacotes e ndo tém periodo de fideliza¢do associado.

e Estdo incluidas ofertas dos servicos MEO Go em todos os pacotes com TV.

e Alteragdes de pacote com novo contrato e Mudangas de Casa: €100 sem fidelizagdo.
e Os pregos indicados incluem IVA a taxa legal de 23%.
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M Moével Pés Pagos

DADOS VOzZ / SMS 24 MESES DE FIDELIZACAO SEM FIDELIZACAO
M Moével . € 13,99 /més €29,49 /més
250MB+500 250 MB >00 min +500 SM5 €0 ativagao €60 ativagao
M Mével . € 16,99 /més €31,49 /més
500MB+500 >00 MB >00 min + 500 SMS €0 ativagao €60 ativagdo
M Mével , €17,99 /més €32,49 /més
1GB+1000 168 1000 min + 1000 SMS €0 ativacao €60 ativacao
M Mével , €20,99 /més € 35,49 /més
3GB+1000 3GB 1000 min + 1000 SMS €0 ativacao €60 ativacao
M Mével , €23,99 / més € 38,49 / més
5GB+1000 >GB 1000 min + 1000 SMS €0 ativacao €60 ativacao
M Mével . €27,99 / més €42,99 / més
10GB+1000 0GB 1000 min + 1000 SMS €0 ativacio €60 ativacio
M Mével . €19,99 / més €34,49 [/ més
1GB+3500 1G8 3500 min +3500 SMS €0 ativacio €60 ativacio
M Mével . €22,99 / més €37,49 / més
3GB+3500 3GB 3500 min + 3500 SMS €0 ativacio €60 ativacio
M Mével . € 25,99 / més €40,49 / més
5GB+3500 > GB 3500 min + 3500 SMS €0 ativacio €60 ativacio
M Mével , €29,99 / més €44,99 [/ més
10GB+3500 1068 3500 min + 3500 SMS €0 ativacio €60 ativacio
M Mével , €34,99 / més €51,49 / més
20 GB

20GB+3500 3500 min +3500 SMS €0 ativacao €60 ativacao
M Mével , €39,99 / més €55,49 / més
50GB+3500 >0 GB 3500 min + 3500 SM5 €0 ativacio €60 ativacio
N.I Movel Dados Minutos Ilimitados €39,99 / més €55,49 / més
llimitado llimitados + SMS llimitados €0 ativacao €60 ativacao
Vel. 10Mbps ¢ ¢
N.I Movel Dados Minutos llimitados €44,99 [ més €65,49 / més
llimitado . . R -

(. [limitados + SMS llimitados €0 ativacao €60 ativagao
Maxima Vel

Notas M Mével Pés Pagos
e Desconto na mensalidade atribuidos durante o periodo de fidelizagdo. Ndo acumulavel com outras campanhas.
e Os pregos indicados incluem IVA a taxa legal de 23%.
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M Net Mdvel Pés Pagos

Clientes MEO (M3e, M4e) NET MOVEL SEM FIDELIZAGCAO
M Net Mdvel 10GB 10GB €8,00 /més
M Net Mével 30GB 30 GB € 15,00 /més
M Net Mével 60GB 60 GB € 20,00 /més
M Net Mdvel Todo o Trafego Incluido Todo o trafego incluido € 30,00 /més

Outros Clientes (1) NET MOVEL SEM FIDELIZACAO
M Net Mdével 10GB 15 GB € 15,00 /més
M Net Mével 30GB 30GB € 20,00 /més
M Net Mdvel Todo o Trafego Incluido Todo o trafego incluido € 30,00 /més

Notas Net Modvel Pés Pagos

e Inclui desconto de 1€/ més na mensalidade mediante adesdo e manutengio de Fatura Eletrénica

(aplicavel a todos os periodos de fidelizagdo).
e Qs precos indicados incluem IVA a taxa legal de 23%.
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Voz Fixa
12 MESES DE FIDELIZACAO SEM FIDELIZAGAO
R . R €17,49/més
o
MEO Telefone €12,49/ mes€(()aapt(i)\jal‘;250mes €17,49) €60 ativacdo
(GSM) Até 122 Més, oferta de Chamadas Fixas Nacionais (24H/dia) Chamac‘ias incluidas Noites e
Fins-de-semana

Notas Voz Fixa

e Estes precos aplicam-se com ou sem fatura eletrénica subscrita.
e Os pregos indicados incluem IVA a taxa legal de 23%.
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Diversos

Ativacao i
Portabilidade GRATIS
Mensalidade

A portabilidade do numero fixo de outro operador para a MEO é gratuita.

Aluguer do Telefone Mensalidade €2,99

O preco do aluguer de telefone inclui as atividades de reparagdo/manutencdo do telefone e a sua eventual
substituicdo em caso de avaria.

Na situacdo de furto do telefone com fios de aluguer e se apds 15 dias Uteis da data da participacao do furto
nao for apresentado um comprovativo do referido furto sera faturado ao cliente o valor do equipamento que
é de € 29,48.

Restabelecimento do acesso Preco Unico €17,5

Inclui restabelecimento do acesso apds suspensao por ndo pagamento.

Reinstalagdo do acesso Preco Unico €40

Inclui reinstalacdo do acesso apds desligamento por ndo pagamento.

IntervengGes técnicas ao domicilio
solicitadas pelo Cliente /
Reparagdo de Avarias de

responsabilidade do Cliente

Preco Unico €40

Se a satisfagdo dos trabalhos requisitados obrigar a mais do que uma deslocagdo, por motivos da
responsabilidade do cliente serdo devidas tantas tarifas de deslocacdo quantas as desloca¢des efetuadas. E
devida, também, quando por avaria na instalacdo de um cliente e apds a deslocagdo de pessoal, se verifique
ser a avaria em equipamento cuja manutencdo é da responsabilidade do cliente.

Em caso de reparacdo de equipamento ou rede de cliente, podera acrescer valor de material, a orcamentar
ao cliente, com a sua aceitagdo expressa.

Alteragao de Titular na mesma morada Preco Unico GRATIS
Alteragdo de Nimero Preco Unico €16,57

Pedido pontual de detalhe de comunicag¢oes €3,08
Detalhe de comunicagoes fixas na fatura em papel Mensalidade €0,50
Suspensao temporaria Mensalidade €11,54
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Equipamentos propriedade MEO

Valores devidos a MEO em caso de incumprimento, pelo cliente, da obrigacdo de entrega do equipamento,
propriedade da MEO — Servicos de Comunicacdes e Multimédia, S.A. em qualquer loja MEO, no prazo de 30

dias, apds a cessacdo da prestacao do servico, designadamente no caso de furto:

MEOBox DVR Full HD €110

Equipamentos | MEOBox Full HD €110
ADSL

eS Homegateway €80

Fibra ONT (fibra) €150

FiberGateway €230

Equipamentos MEOBox DVR Full HD € 150

Satélite | \EOBox Full HD €80

Equipamentos | 1¢€lefone €40

MEO sem fios | pouter €30

Os pregos indicados incluem IVA a taxa legal de 23%.
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