=0 o

altice

TARIFARIO NOMADA

Aplica-se a numeragdo nédmada (nimeros comecgados por 30)

Mensalidade por cada n2 VolP

Quantidade maxima de Nrs VOIP 12 Niimero 22 Numero Seguintes Nrs

5 €0 €00 €5,08

") Gratuito para clientes com Fatura Eletrénica (FE) e Débito Direto (DD).
Os clientes sem FE+DD pagam € 5,08/més pelo 22 nimero VolP.

Custo das chamadas

Chamadas Nacionais

Redes Moveis €0,395 60” €0,395

Chamadas Internacionais Prego por minuto

tarifagdo ao minuto

Zona I1: EUA, Canada. Redes Fixas da Unido Europeia (exceto rede €0.277
fixa da Estdnia e Litudnia), Andorra, Noruega e Suica. !
Zona 12: Redes Mdveis da Unido Europeia (exceto rede mével da €0,430
Letdnia), Andorra, Noruega e Suica.

Zona 13: Redes Fixas e Moveis do Resto da Europa (exceto rede €0,554
movel da Gronelandia).

Zona 14: Redes Fixas e Mdveis: Africa do Sul, Argélia, Argentina, €0,646
Australia, Brasil, Marrocos, México, Palop’s, Tunisia e Venezuela.

Zona I5: Redes Fixas e Mdveis: China, Coreia do Sul, Hong-Kong, €1,099
Japao e Macau.

Zona 16: Redes Fixas e Mdveis: Resto do Mundo €1,599
Sat 1: Elipso. Globaltsra, Inmarsat B, Inmarsat Gan/Mini M, Inmarsat €5,499
M, Iridium, Inmarsat B-GAN LSV, Thuraya

Sat 2: Inmarsat Gan HSD/Fleet HSD/Inmarsat Aero, Emsat €11
Sat 3: Inmarsat BGAN ISDN e Inmarsat B HSD €15
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Servigo 1820 - numero que diz tudo Preco

Servico de Apoio aos Clientes

Prego inicial da comunica¢ao Por chamada €0,7380

Crédito de tempo 30 segundos

Apos crédito de tempo até 300 seg (5 min.) €0,4305
Prego por minuto

Apos 300 segundos (5 min) (tarifacdo ao seg.) €0,1230

16200 - Apoio ao cliente servico MEO e 16209 — Apoio Técnico

16202 e 16203 — Assisténcia Informatica

Chamada gratis para atendimento automatico, vendas e apoio técnico. O atendimento
personalizado de outros assuntos tem o custo de uma chamada para a rede MEO correspondente,
com o valor maximo de € 2 por chamada.

Se o seu tarifario inclui chamadas para a rede MEQ, entdo o custo é de 20 céntimos por minuto com
o valor maximo de € 2 por chamada.

Prego por minuto

€0,45

Restantes Numeros Especiais 707 XXX XXX 808 XXX XXX (2

Preco inicial €0,12 €0,09

Crédito de tempo Incluido (seg.) 60”

Prego apés crédito de tempo incluido 3

Horario Normal (4 €0,03
€0,12

Horario Econémico 5 €0,01

Numeros Especiais Gratuitos

Os pregos incluem IVA a taxa de 23%.

SoS 112
Protecgdo a Floresta 117
Projecto Vida 1414
Emergéncia Social 144
Numeros Verdes 800 XXX XXX
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(1) As chamadas gratuitas de nimeros ndémadas MEO (3020) para destinos comegados por 2 ou 3 tém uma Politica de Utilizagdo
Responsavel que estabelece um valor maximo de 1.000 min/més. Apds este limite as chamadas efetuadas, serdo faturadas a 8,61
céntimos por minuto (IVA a 23% incluido).

(2) Preco para 808 de outros operadores consulte aqui

(3) Preco por minuto. Trafego faturado ao segundo.

(4) Horério Normal: Dias Uteis das 09h as 21h.

(5) Horério Econdmico: Dias Uteis das 21h as 09h, fins de semana e feriados todo o dia.

Precos dos Servigos ndo Geograficos de Outros Operadores a partir do MEO

Prego do 12 Precgos dos restantes
minuto minutos
Servigo
Operador de

destino
AR Telecom - Afessos e Redes de 30830x
Telecomunicagdes, S.A.
Cabovisdo - Televisao por Cabo, S.A. 80888x
COLT Technology Services, Unipessoal, 30878x
Lda.
Dialoga - Servicios Interactivos, S.A. 80808XX
G9Telecom, S.A. 80845x
NOS Comunicacdes, S.A. 80810x €0,0861 €0,0317 €0,0103
NOS Comunicagdes, S.A. 80893x
NOS Comunicagdes, S.A. 80899x
ONITELECOM - Infocomunicagdes, S.A. 80853x
Orange Business Portugal, S.A. 80860x
IP Telecom'- SeEvu;os de 30812x
TelecomunicagGes, S.A.
ONITELECOM - Infocomunicagdes, S.A. 80850x
Vodafone Portugal - Comunicagdes €0,0861 €0,0341 €0,0103
Pessoais, S.A. 80891x
SUMA 1656x Gratuito

Hordrio Normal: dias Gteis das 9h as 21h
Horario Econdmico: restantes horarios

Ultima atualizagdo: 04-01-2023
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