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Preco das Chamadas e Telefone
Rede Fixa

Precos incluem IVA a 23%

Pacotes com Telefone

NET+Voz
Todos os pacotes com TV MEO Telefone (apds 12
meses)

Inclui chamadas, das 21h as
9h todos os dias, fins
Chamadas para Redes . ) semana e feriados nacionais
Fixas Nacionais Inclui chamadas 24h/dia 24h/dia
€ 0,08 /minuto das 9h as
21h, dias uteis

Chamadas para Redes
Moveis Nacionais
Chamadas para Redes Chamadas incluidas para 50 destinos internacionais, das 21h as 9h
Fixas Internacionais todos os dias *

Chamadas incluidas para redes fixas internacionais em: Africa do
Sul, Alasca®®, Alemanha, Andorra, Australia, Austria, Bélgica,
Canada?, Chile, China'?, Coreia do Sul, Croacia, Dinamarca,
Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estados Unidos'?, Finlandia,
Franca, Grécia, Havai®®, Holanda, Hong-Kong, Hungria, india,

Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Japao, Liechtenstein, Luxemburgo,

Destinos abrangidos (1) Macau, Maldsia, Marrocos, México, Noruega, Peru, Poldnia,

Reino Unido, Republica Checa, Russia, Singapura, Suécia, Suica,
Tailandia, Taiwan, Turquia, Vaticano, Venezuela.

(1) Veja aqui os destinos internacionais abrangidos.

(2) Incluem redes fixas e também redes moveis. Estados Unidos

da América também inclui St. Thomas e Porto Rico.

€0,395 / minuto

Notas:

* De forma a garantir a prestacdo de um servigo de qualidade a todos os seus Clientes, a MEO definiu uma Politica de Utilizagdo Responsavel aplicavel as chamadas para
as redes fixas internacionais, das 21h as 9h, incluidas nos tarifarios MEO, que estabelecem uma utilizagdo maxima de 1.000 minutos por més. No ambito desta politica, a
MEO reserva-se o direito de faturar as chamadas efetuadas para além dessa utilizagdo méaxima, ao prego de 20 céntimos por minuto.

Restantes chamadas tarifadas de acordo com o tarifario do cliente.

Chamadas com tarifagdo ao minuto.

As chamadas efetuadas para redes mdveis com os prefixos 609, 639, 659 e 669* sdo correspondentes a servigos de caixa de correio de voz, de fax, de dados e de
mensagens de correio de voz do servigo telefonico mdvel. A estrutura do n2 é 6NIxxxxxxxx, em que Ixxxxxxxx é o n2 de telefone movel.

Servigo de Voz com numero fixo para utilizagdo exclusiva em sua casa, utilizando a rede mével MEO (servigo fixo sobre GSM/3G).

Veja aqui as restantes chamadas nacionais
Veja aqui as restantes chamadas internacionais
Veja aqui os indicativos nacionais
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| Oferta MEO By

Tarifério associado ao telefone caso o
cliente escolha apenas NET Fixa

a) Tarifario Base

- llimitadas das 21h as 9h, em dias Uteis e aos fins

Telefone START b) Chamadas para Redes Fixas ¥ de semana e feriados nacionais todo o dia.
- € 0,08 /minuto das 9h as 21h em dias Uteis

Telefone STANDARD c) Cha!"nad??npara Redes.lea.s - Nacionais - Illimitadas 24h/dia,
Nacionais'*’ e Internacionais
d) Chamadas para Redes Nacionais - Internacionais -incluidos 50 destinos para redes
Telefone PLUS Fixas e Méveis®? e Redes Fixas fixas, das 21h as 9h todos os dias *

Internacionais

(1) Numeros comegados por 2
(2) Numeros comegados por 9

Notas:

* De forma a garantir a prestacdo de um servigo de qualidade a todos os seus Clientes, a MEO definiu uma Politica de Utilizagdo Responsavel aplicavel as chamadas
para as redes fixas internacionais, das 21h as 9h, incluidas nos tarifarios MEO, que estabelecem uma utilizagdo maxima de 1.000 minutos por més. No ambito desta
politica, a MEO reserva-se o direito de faturar as chamadas efetuadas para além dessa utilizagdo maxima, ao prego de 20 céntimos por minuto.

Restantes chamadas tarifadas de acordo com o tarifario do cliente.

Chamadas com tarifagdo ao minuto.

As chamadas efetuadas para redes mdveis com os prefixos 609, 639, 659 e 669* sdo correspondentes a servigos de caixa de correio de voz, de fax, de dados e de
mensagens de correio de voz do servigo telefénico mdvel. A estrutura do n2 é 6NIxxxxxxxx, em que Ixxxxxxxx € o n2 de telefone movel.

Preco do Telefone

Pregos incluem IVA a 23%

MEO Telefone

Ativacdo OFERTA
¢ €60
. €12,49
MIRIEEICREE €17,49 apGs 0 122 més
Chamadas para Redes Fixas Nacionais Ilimitadas 24h/dia, OFERTA 12 meses
Chamadas para Redes Méveis Nacionais € 0,395 /minuto

Notas:

Inclui chamadas ilimitadas 24h/dia para as redes fixas nacionais (nimeros comegados por 2).

Sujeito a periodo de fidelizagdo de 12 meses. Apds 12 meses, as chamadas serdo gratuitas das 21h as 9h, e aos fins de semana e Feriados nacionais 24h/dia para
redes fixas nacionais.

Fora deste hordrio as comunicagdes nas redes fixas nacionais custam € 0,08/minuto, com tarifagdo ao minuto.

As comunicac8es efetuadas fora das condigdes de aplicagdo do MEO Telefone sdo faturadas de acordo com o tarifario aplicavel ao servigo.

Caso o Cliente solicite a desmontagem ou mudanga de titularidade do servigo instalado ao abrigo destas ofertas, antes de decorridos 12 meses, a MEO reserva-
se o direito de faturar o cliente no valor correspondente a propor¢do dos meses remanescentes, aplicado ao precgo de instalagdo no valor de € 60.

Oferta da instalagdo no valor de € 60, de acordo com o plano de fidelizagdo de 12 meses.

A adesdo sem periodo de permanéncia minimo, implica o pagamento da instalagdo no valor de € 60 e a mensalidade de € 17,49.

Chamadas para redes moveis com tarifagdo ao minuto.

Veja aqui outras condicdes e periodos de fidelizacdo

Veja aqui as restantes chamadas nacionais

Veja aqui as restantes chamadas internacionais

Veja aqui os indicativos nacionais
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Precos das restantes chamadas nacionais

Servigos Nao Geograficos

Pregos incluem IVA a 23%

Servigo

MEO Rede Fixa Outras Redes Fixas Redes Modveis

Numero Verde 800

Numero Azul 808

Numero Unico 707

prego por minuto

GRATIS

Chamada local

€0,11 /minuto

€0,16 /minuto

Numero Tarifa Unica 760

prego por chamada

€0,738

Numero Tarifa Unica 761

preco por chamada

€1,23

Notas:

Pregos por minuto, tarifagdo ao segundo apds o 12 minuto. Prego do 12 minuto = Prego por minuto, quando aplicavel.
Preco da chamada local para o nimero azul:
Preco inicial: € 0,0861, com crédito de tempo incluido de 60 segundos.

Minutos seguintes:

Dias uUteis das 9h-21h: € 0,0341 / minuto
Restantes hordrios: € 0,0103 / minuto

Precos de Numero Azul de outros operadores consulte aqui

Numeros Nomadas

Pregos por minuto incluem IVA a 23%

Dias Uteis das 9h as 21h

Dias uteis das 21h as 9h e fins de semana e
feriados nacionais das 0 as 24h

Numeros comegados por 30

€0,085

€0,035

Notas:
Tarifagdo ao minuto.

Numeros némadas - chamadas para numeragdo gama 30 (ndo geografica) associada a servigos de voz através da internet, que ndo sdo Servigo

Telefénico Fixo de acesso publico.

Veja aqui os indicativos nacionais
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Pregcos das Chamadas Internacionais

(Tarifario Base Internacional)

Pregos por minuto, incluem IVA a 23%

Pacotes sem chamadas incluidas ou fora do horario de aplicagao das chamadas incluidas

Destino P/minuto

Espago Econdmico Europeu: Redes Fixas e Mdveis da Unido Europeia, Ceuta, Gibraltar,
Guadalupe, Guiana Francesa, Canarias, llhas do canal, Islandia, Luxemburgo, Liechtenstein, €0,23
Martinica, Mayotte, Melilla, Noruega, Reunidao, Reino Unido e Saint-Martin.

Sabados, domingos e feriados

nacionais das 00h as 24h Dias uteis das 21h as 9h Dias uteis das 9h as 21h

Destino

EUA, Canad3, Rede Fixas de Andorra e Suica. €0,300 ‘ €0,400 ‘ €0,515

Destino Todos os horarios

Redes Moveis de Andorra e Suica. € 0,600

sabados, domingos e feriados

Destino nacionais das 00h as 24h

dias Uteis das 21h as 9h dias Uteis das 9h as 21h

Redes Fixas e Mdveis do Resto da Europa

. Ay €0,700 €0,800 €0,900
(exceto rede movel da Groneldndia).

sabados, domingos e feriados

nacionais das 00h &s 24h dias Uteis das 21h as 9h dias Uteis das 9h as 21h

Destino

Redes Fixas e Mdveis: Africa do Sul, Argélia,
Argentina, Australia, Brasil, Marrocos, México, €0,550 €0,800 €0,850
PALOP, Tunisia e Venezuela.

Destino Todos os horarios

Redes Fixas e Moveis: China, Coreia do Sul,

Hong-Kong, Japdo e Macau. €1,265

Destino Todos os horarios

Redes Fixas e Mdveis: Resto do Mundo. €1,840

NOTA: As chamadas internacionais com destino a Ucrania, até 30-04-2024 s3o taxadas de acordo com o tarifario da zona 0 em
vez de zona 3.
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Pregos por minuto, incluem IVA a 23%

Servicos Mdveis por Satélite

Zona Sat. 1
Destinos Horario Unico
Elipso, Globalstar, Inmarsat B, Inmarsat Gan / Mini-M / Fleet Gan, €6375
Inmarsat M, Iridium, Inmarsat Bgan LSV e Thuraya !
Zona Sat. 2
Destinos Horario Unico
Inmarsat Gan HSD / Fleet HSD, Inmarsat Aero e Emsat €12,650
Zona Sat. 3
Destinos Horario Unico
Inmarsat BGan ISDN e Inmarsat B HSD €17,250

Notas:
As chamadas sdo cobradas de 60 em 60 segundos.

Chamadas Internacionais Assistidas - Numero Acesso 120

Este servigo foi descontinuado desde dia 11 de janeiro e ja ndo se encontra em funcionamento. Obrigada.

As chamadas internacionais assistidas é acrescido o preco do servigo de operador.

Pregos incluem IVA a 23%

Servico de Operador

Horario Unico

Preco por Chamada €2,60

Precgos do Tarifario Base

Pregos incluem IVA a 23%

Precos do Tarifario Base - instalagdo / ativa¢cdo e mensalidade

Instalagdo/Ativacdo €280

Mensalidade €17,49

Notas:

Em opcdo o cliente pode escolher um desconto de € 1,242 na mensalidade, sendo que as comunicagdes de rede fixa entre Telefones MEO se regem pelo Tarifario
Base Alternativo.

Pregos incluem IVA a 23%
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Precos do Tarifario Base - chamadas para a rede fixa

Chamadas com destino a 21h as 9h, em dias Uteis e aos fins de semana limitadas
rede fixa MEO e feriados nacionais todo o dia
Preco por Locais = Nacionais Sh as 21h em dias Uteis =0
minuto Chamadas com destino a 21h as 9h, em dias Uteis e aos fins de semana €003
outras redes fixas e feriados nacionais todo o dia ’
Locais OPS=Nacionais OPS 9h as 21h em dias uteis €0,05

Notas:

A adesdo sem periodo de permanéncia minimo, implica o pagamento de 100% da instalagdo.

As comunicagGes efetuadas com o prefixo 1020 ndo estdo abrangidas pela gratuitidade dos periodos indicados.

Tarifagdo ao minuto.

Chamadas destinadas a nimeros némadas tém o preco de € 0,035/min a noite e fim de semana e € 0,055/min das 9h as 21h em dia de semana, com tarifacdo ao
minuto.

No Tarifario Base Alternativo as chamadas destinadas a rede fixa MEO tém o prego de € 0,103/min a Noite e fim de semana e € 0,0341 /min das Sh as 21h em dia de
semana, com tarifagdo ao segundo apds o 12 minuto.

Designagdes das chamadas:

Chamadas Locais - realizadas dentro de uma drea local, entre areas locais adjacentes e entre dreas locais ndo adjacentes que distam entre si até 50 Km.

Chamadas Nacionais - realizadas entre areas locais ndo adjacentes que distam entre si mais de 50 Km.

Nas RegiGes Auténomas dos Agores e Madeira, as chamadas intra-arquipélago sdo locais, e entre arquipélagos, ou entre cada um deles e o Continente, sdo Nacionais.
Chamadas Locais OPS - chamadas para outros operadores, realizadas dentro da uma area local que serve o indicativo do destino, entre areas locais adjacentes e entre
areas locais ndo adjacentes que distam entre si até 50 Km.

Chamadas Nacional OPS - chamadas para outros operadores, realizadas entre dreas locais ndo adjacentes que distam entre si mais de 50 Km.

Veja aqui outras condigées e periodos de fidelizagdo

Pregos incluem IVA a 23%

Precos do Tarifario Base - chamadas para as redes méveis

todos os operadores

L Horario Unico €0,095
moveis

Preco por minuto

Notas:

Tarifagdo ao minuto.
As chamadas efetuadas para redes mdveis com os prefixos 609, 639, 659 e 669%*, sdo correspondentes a servigos de caixa de correio de voz, de fax, de dados,
e de mensagens de correio de voz do servigo telefénico movel.

Veja aqui as restantes chamadas internacionais

Veja aqui os indicativos nacionais
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Precos dos Servicos nao Geograficos de Outros Operadores a partir do MEO

Servico de

AR Telecom - Acessos e Redes de Telecomunicagdes, S.A.
Cabovisdo - Televisdo por Cabo, S.A.

COLT Technology Services, Unipessoal, Lda.
Dialoga - Servicios Interactivos, S.A.

NOS Comunicagdes, S.A.

NOS Comunicagoes, S.A.

NOS Comunicagdes, S.A.

ONITELECOM - Infocomunicagdes, S.A.

Orange Business Portugal, S.A.

IP Telecom - Servicos de Telecomunicagdes, S.A.
ONITELECOM - Infocomunicagdes, S.A.

Vodafone Portugal - Comunicagdes Pessoais, S.A.
G9Telecom, S.A.

Horario Normal: dias Uteis das 9h as 21h
Hordrio Econémico: restantes horarios

Pregos incluem IVA a 23%

Preco do 12 .
Preco dos restantes minutos
minuto

80830x
80888x
80878x
80808xx
80810x
80893x
80899x
80853x
80860x
80812x
80850x
80891x €0,0861 €0,0341 €0,0103
80845x

€0,0861 €0,0317 €0,0103

Precos dos Servicos de Telegramas

Pregos incluem IVA a 23%

Telegramas Nacionais — 1583

Telegramas simples entregues em Correio Azul (1)

Pedidos por telefone

Telegramas Nacionais urgentes entregues no proéprio dia (2)

, B -
192 bloco até 180 carateres (B9 etliEtek]azey

carateres
€6,40 €1,66
€17,22 €3,69

Telegramas Internacionais — 1583

Destinos Internacionais

NOTAS:

Por Telegrama Por Palavra (3)

€11,69 €0,62

(1) A taxa base inclui o enderego, sem limite de palavras, e o 12 bloco de palavras.
A taxa adicional aplica-se a cada bloco adicional ao primeiro, com um maximo de 90 carateres, para continuagdo de texto.
(2) Telegramas entregues em mao no proprio dia até as 18h00, desde que rececionados nos dias Uteis até as 15h00.

Copias de Telegramas: € 3,69 enviado por correio

(3) O total de palavras inclui as palavras do texto e do enderego de destino

Nos termos da Resolugdo do Conselho de Ministros n2 66-A/2013, publicado a 18 de outubro de 2013, o servigo telegrafico (telegramas) desde
31 de janeiro de 2014 deixou de se revestir da natureza de servigo publico, cessando assim a obrigagdo legal de prestacdo deste servigo por
parte da MEO. Desde 1 de fevereiro de 2014, o servigo telegrafico, continua a ser prestado nas condi¢Ges constantes da oferta comercial.
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