
 

 

 

 

 
 

 
 

Prazos para disponibilização da informação dos pagamentos 
 
 

 

Após cada pagamento, existe um prazo para a informação do pagamento ficar disponível para consulta. 

Veja o detalhe na tabela em baixo: 

 
 

Meio de pagamento Prazo para disponibilização da informação dos pagamentos 

 

Débito direto 

 
O débito é efetuado a partir da data limite de pagamento indicada na fatura. 
Após boa cobrança, a informação fica disponível no próprio dia. 

 
 

Multibanco 

 

Os pagamentos feitos até às 20h00 de cada dia são processados no dia útil 
seguinte. Os que forem feitos depois dessa hora são processados no prazo de dois 
dias úteis. 

 
 

Homebanking 

 

Os pagamentos feitos até às 20h00 de cada dia são processados no dia útil 
seguinte. 
Os que forem feitos depois dessa hora são processados no prazo de dois dias úteis. 

Lojas MEO Os pagamentos são processados de imediato. 

Payshop Os pagamentos são processados no dia útil seguinte. 

 

Cheque 
 

Os pagamentos são processados no prazo de 3 dias úteis após receção do 
cheque. 

MEO Wallet Os pagamentos são processados no dia útil em que são efetuados. 
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