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1. Backup Centralizado - Instalacao em Servidores Privados -Windows

Este documento detalha o processo de Instalagao do cliente de backups em Servidores Privados -
Windows. O Backup Centralizado utiliza tecnologia Veritas Netbackup e este procedimento faz a instalagao
deste cliente na Ultima versao suportada pela plataforma de Backup Centralizado.

2. Pré-requisitos para a instalacao do Agente de Backups

2.1. Pré-requisitos

Para proceder a instalagao da versdao do agente de backup Centralizado é necessario garantir os
seguintes pré-requisitos:

e Windows 2016 ou Superior (1);

e Ternominimo 1 GB de Storage livre na particao de instalagao;
e 1GBRAM;

e Privilégios de administracao;

e Baixa resolucao de video

e Profundidade de cor inadequada

e Exibicao da velocidade de rede incorreta

e Movimento limitado do rato

e Incapacidade de copiar, colar, arrastar e soltar arquivos

e Som ausente

Nota (1): Sdo suportadas apenas as versbes de Windows que tenham suporte ativo da Microsoft.

Deverd, igualmente, garantir que tem as VMware Tools instaladas e atualizadas e que estas incluem os
seguintes componentes:

e Servicos VMware Tools

e Drivers de dispositivo VMware

e Processo de utilizador VMware

e Painel de controlo do VMware Tools

Deverd, igualmente, ter adquirido recursos de:

¢ Recursos de Licenciamento
¢ Recursos de Backup Transferido
¢ Recursos de Backup Retido
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2.2.Boas Praticas

Antes de realizar a instalacao do agente de backup deve garantir as seguintes boas praticas.

18.12.2023

Reboot ao sistema

Se ndo faz reboot ao sistema hd mais de 3 meses deve fazer um reboot ao sistema. Esta boa
pratica garante que nao vai ter processos pendentes e\ou suspensos que possam impedir a
instalagdo do agente de backups.

Atualizacao de Sistema Operativo

Se ndo fez atualizagOes de sistema operativo nos ultimos 3 meses recomendamos que aproveite
esta intervencao e atualize o seu sistema. As utilizagdes de sisterna operativo corrigem problemas
e vulnerabilidades e por isso é boa pratica atualizar o seu sisterna operativo regularmente.

Atualizagao das VMWare Tools

As VMware Tools sdo ferramentas que interligam o seu servidor virtual a infraestrutura de
virtualizagao. E boa pratica atualizar estas ferramentas para garantir a melhor estabilidade e a
melhor performance para o seu sistema.

Nota: Apds a instalacdo das VMWare Tools deve fazer restart/reboot para passar a utilizar os novos mddulos e
drivers.
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3. Instalacao do Agente de Backups em Servidores Privados - Windows
Para execucao da instalagdo do agente de backups deverd seguir os seguintes passos:
3.1. Vvalidar Recursos de Backups

No seu VDC, Virtual Data Center, selecionar a op¢ao Recursos:

Servidores Grupos Redes E Templates 1S0s Atividadesm

COMPUTAGAO ARMAZENAMENTO

—= I [ ==} D
. SSD Premium SSD Standard
Processamento Memodria
40 80GiE 205GCB 850 CB
707 T
oo
. - - W Em utilizaca W Em utilizagio
WEm utifizacie: B Em utilizagio e et
24 (60%) 80 100%)
o N g . W Disponiveis: W Dizponiveis
B Em servidares ligados: n Er:n servidores ligados: 50 (29.3%) 15 8%
25 (579%) 76 (95%)
B Disponiveis B Disponiveis:
16 [40%) 0 (056)

REDE

IPv4 (37 o

1Py Largura de Banda Rede privada
1 100 Mbps’ 1
T
WEm utilizacio: WEm utilizacio. W Em utilizacic
1000%) 100 (100%) 1000%)
W Dispeniveis W Disponiveis W Dispeniveis
0(0%) 0 (0%) 0 (0%)

e verifique a utilizag¢do atual:

SERVICOS COMPLEMENTARES

Backup Centralizado

Modelo de licenciamento

Backup Centralizade Licenciado (GB) Por Tamanho de Disco
Backup Centralizado Reticlo (CB) Por Tamanho de Disco .
/42200 (0%)
00 00%)
Backup Centralizade Transferido (GB) Por Tamanho de Disco
18.12.2023
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Caso nao tenha recursos disponiveis suficiente para nova instalacao devera proceder a sua aquisicao, na

Area de Gest3o:

Adesdo 400106807 (D)
Designagdo do pedido de adesédo BCK
Plano Servidores Privados
cadigo comercial @ 20710018
Fidelizagdo do Plane @ 12

Ceral Servigos de Suporte Backup Centralizado

Backup Licenciado 9 -_— . +
Backup Retido 9 - . +
Backup Transferido 0 - . +
18.12.2023 6/24
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3.2.Iniciar o Processo de Instalagcdo do Agente de backups

Na sua subscricdo e na vista Servidores selecione o servidor onde pretende instalar o Backup
Centralizado:

Solugdes Cloud | Areade gestédo 2 Pl Pesquisar '“EO
EMPRESAS
Portal de Servigos TI
@ Grupos Redes 1SOs ivi ﬂ
Criar servidor  Importar servidor Operacdes em massa  Relatério Mostrar servigos complementares Mostrar grupos e redes sem servidores £
GRUPOS REDES
Backups
Windows E
GEED @EEEKD @EEED @EEED @EEEKD EEED
GEED @EED GEED @EED @EEED EEED
Para este exemplo seleciondmos o servidor: w2022-x2
GEEY 2022
KD 26267
GEEy EEKD
[ oo
[ oo
w2022-x2 -
{ ] &= a
1 4 55
Alarmes
Este servidor é um servidor : Windows Server 2022 Standard Edition
Armazenamento Hostname W2022-x2
Template Windows Server 2022 Standard Edition (Licensed)

Este servidor foi previamente atualizado com os dltimos patches Microsoft e atualizadas as VMWare
Tools.
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3.3.Passo 1 - Iniciar o Processo no Portal Cloud

Selecione Servigos Complementares, Backup Centralizado:

w2022-x2
2 p licad: Operagoes ¥
17216.2.67
@D
Servidor Backup Centralizado Nenhuma politica de backup centralizado configurada Configurar
Armazenamento

Servigos Complementares

Selecione a opgdo Configurar

CONFIGURAGAO DO BACKUP CENTRALIZADO

Politica de Backup Politica de File System STD - Windows

A politica de backup de File System STD que consiste em: 1 Full Backup
Semanal com retenco de 1 més 1 Backup Incremental Cumulative didrio
com retencao de 2 semanas

Vai configurar no servidor a politica de backup: Politica de File System STD - Windows
Confirme por favor.
v Lieaceito

Confirmar Cancelar

Confirme que deseja configurar o Backup Centralizado e que aceita a Politica de Backup

Vai surgir a mensagem:

Para acompanhar o processo de instalagao selecione Atividades.
No menu de Atividades pode acompanhar o processo de instalagao:

Servidores Grupos Redes Recursos Templates 1SOs Atividades

o Q
85 item(s) total Ver 20 por pagina ~ Pégina 1 des5>»
Servidor / Rede / VDC Pedido Passo Data Agdo

- w2022-x2 SetupSoftware Ficheiro iso montado 2023-10-2315:20:24 @ »

w2022-x2 UserScripts Submetido 2023-10-2315:21:58 Q@ »

W2022-x2 MountFile Ficheiro iso montado 2023-10-2315:21:42

W2022-x2 AddNewNic Rede conetada ao servidor 2023-10-2315:20:26

3 ﬂ . o
Use oicon £ % para a atualizar o status das Atividades.
18.12.2023 8/24

Backup Centralizado - Guia de Instalacdo de Agente Windows meoempresas. pt



=0

EMPRESAS

Aguarde pela conclusao dos pedidos "Montar imagem” e “Adicionar interface de rede”, e no processo
de instalacao pedido “Scripts de utilizador” terd de instalar o agente de backup no seu servidor. Para
obter a informacao necessdria para a configuragao selecione o botdo:

w2022-x2 UserScripts Submetido 2023-10-2315:21:58 @ »
Vai aparecer o seguinte ecra:

SCRIPT DO BACKUP CENTRALIZADO

Instalacdo NetBackup Windows

Para instalar o agente de backup, Netbackup, devera

Fazer o download do guia de instalaco disponivel em:

https://conteudos mesempresas pt/empresarial/Documentos/Suporte/Guia-inst-backup-windows pdf
Ler o procedimento de instalacdo

Verificar se:

0 1SO, Beckspriv-Inst , esta disponivel no seu servidor

Para iniciar o processo de instalacio:

Abrac SO

Sobre o ficheiro Netbackup_StartMenu psl, com a tecla do rato do lado direito execute, Run With PowerShell
0O menu de instalagdo vai surgir no ecra

Siga as instrugdes do Guia de Instalagio de Backup Windows

Execute o comando : Run With PowerShell com os seguintes pardmetros : Netbackup_StartMenu psl
100003850,100003850-w2022-x2 oam.ptlocal ckpbck02.0am ptlocal 1017.8313,1017.64118,00:50:56:b5:28:bf

Vai instalar o agente de backup no servidor. 56 apds a instalacdo bem sucedida do agente poderio ser executados os backups
Para instalar o agente vai necessitar de privilégios de administragdo no servider. Confirme por favor.

Lie aceito.

Confirmar Cancelar

Tome nota dos parametros de instalagdo:

Execute o comando :
Run With PowerShell com os seguintes parametros : Netbackup_StartMenu.ps1 100003850,100003850-
w2022-x2.0am.ptlocal,ckpbck02.0am.ptlocal,10.17.83.13,10.17.64.1,18,00:50:56:b5:28:bf

Nao confirme, Li e aceito !
Faca-o apenas depois de instalar o agente de backup no servidor !

18.12.2023 9/24
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3.4. Passo 2 - Iniciar a Instalacdo no Servidor

Para instalar o agente de backup aceda a consola do servidor:

Grupos Redes Recursos Templates 1SOs Atividades E

@D w2022 ses -
[ ¢ ] Senvidor ligado Operacdes
"] 17216.2.67

Desligar

Reiniciar

Desligar energia
Reset

Copiar servidor
Criar backup
Eliminar servidor

Armazenamento Designagéo Exportar servidor
Excluir servidor do backup
Hostname wW2022-x2 diario
Servicos Complementares Converter servidor em
Template Windows Server 2022 Standard Edition (Licensed) template
Aceder & consola
Alertas Grupo Backups Windows Aceder & consola

Para instalar o agente de backup necessita de ter um utilizador com privilégios de
administracao

Aceda ao servidor e selecione o ISO que foi montado:

M . ThisPC

+ Folders (7)

3D Objects Desitop r Documents

) Music Pictures , Videos
- = &

Devices and drives (2)
Local Disk (C:) CD Drive (D:) BckSpriv-Win
339 GB free of 51 0 bytes free of 1,81 GBE

- UDF

fia

Selecione o DVD BckSpriv-Win.

18.12.2023 10/24
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<2 » This PC > CD Drive (D:) BckSpriv-Win >

~
Name Date modified Type Size
2] Bkupinstxsl 01/01/2021 23:49 XSL Stylesheet 12 KB
. Datal.cab 10/12/2022 07:40 Cabinet File 131 650 KB
Datal.cab 10/12/2022 07:40 Cabinet File 82 169 KB
Data3.cab 10/12/2022 07:40 Cabinet File 103 647 KB
. Datad.cab 10/12/2022 07:39 Cabinet File 22 449 KB
| DataS.cab 10/12/2022 07:40 Cabinet File 42 381 KB
Data6.cab 10/12/2022 0740 Cabinet File 648 826 KB
Data7.cab 10/12/2022 07:40 Cabinet File 43 346 KB
. Data8.cab 10/12/2022 07:40 Cabinet File 64 009 KB
%] IFResDILdIl 29/12/2020 04:56 Application extens... 1254 KB
[=] LaunchClient.cmd 10/12/2022 05:59 Windows Comma... 1KB
[Z] LaunchServer.cmd 10/12/2022 05:59 Windows Comma... 1KB
=4 Netbackup_StartMenu.ps1 15/11/2023 18:25 Windows PowerSh... 28 KB
@) SETUP.EXE 10/12/2022 07:35 Application 3147 KB
silentclient.cmd 19/10/2023 18:.06 Windows Comma... 22 KB
[=] silentmedia.cmd 10/12/2022 05:59 Windows Comma... 23 KB
=] silentprimary.cmd 10/12/2022 05:59 Windows Comma... 14 KB
[Z] silentuninstall.cmd 10/12/2022 05:59 Windows Comma... 2KB
=l status.txt 19/10/2023 18:01 Text Document 1KB
_'i% veredist_xb64.exe 03/09/2020 08:37 Application 14 650 KB
ﬁ veredist_x8b.exe 03/09/2020 08:37 Application 14 090 KB
_‘I%-‘ Veritas NetBackup Client.msi 10/12/2022 0741 Windows Installer ... 200 092 KB
_'i% Veritas NetBackup Java GULmsi 10/12/2022 0741 Windows Installer ... 277 433 KB
_i% Veritas NetBackup JRE.msi 10/12/2022 07:41 Windows Installer ... 47 643 KB
_‘I%-‘ Veritas NetBackup Server.msi 10/12/2022 0741 Windows Installer ... 200 092 KB
55 VxLogServer.exe 10/12/2022 07:35 Application 4384 KB
° ° ~
3.5.Passo 3 - Executar o Script de instalacao
Execute o script: Netbackup_Startmenu com PowerShell:
| Data2 19/08/202C Cabinet File 67 787 KB
| Data3 Cabinet File 108 086
= Datad . Cabinet File 45362 KB
Run with PowerShell - p —
=| Data5 - Cabinet File 39743 KB
Edit ) ~ I
=] Datab = Cabinet File 404 791 KB
&2 Share e e
= Data7 28175 KB
Open with... » y
i=| Data8 P 45051 KB
4| Bkupinst Send to > SL Stylesheet 12 KB
| configuracao Text Document ‘
. Copy
| IFResDILdII Application exten
[%] LaunchClient Create shortcut Windows Comma... 1 KB
[] LaunchServer Properties Windows ( na. 1 KB
&y Netbackup_StartMenu 7703 % Windows PowerS... 21 KB
© seTup 19/08/2020 20:17 Application 2 708 KB
[ silentclient 17/03/2023 12:26 Windows Comma... 22 KB
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E¥ Administrator: Windows PowerShell = [m] X

xecution Policy Change

he execution policy helps protect you from scripts that you do not trust. Changing the execution policy might expose
you to the security risks described in the about_Execution_Policies help topic at
https:/go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=135170. Do you want to change the execution policy?

[Y] Yes [A] Yes to AT1T [N] No [L] No to A1l [S] Suspend [?] Help (default is "N"):

A execucao do script de instalagao necessita de privilégios de administragao e por isso o PowerShell
necessita de aprovagao para a execugao.

Responda: Y Yes e vai surgir o ecra de instalagao.

E¥ Select Administrator: Windows PowerShell = [m] X

=== 0Opgoes ===
Prima [Enter] para Inserir Subscricao
Prima [Enter] Configurar Enderecamento
Prima [Enter] para testes de Conectividade
Prima [Enter] para setup de Hosts,FW e instalacdo de agente NetBackup
g

Prima [Enter] Diagnostico (exporta configuracdes para %appdata®\log.txt

Press [Enter] Editar Ficheiro de Hosts

Prima + [Enter] para sair.

Escolha uma opcao:

O processo de instalacdo necessita apenas dos seguintes parametros:

Ndmero da subscricao e Endereco IP

Que sdo os seguintes valores:

100003850,100003850-w2022-x2.0am.ptlocal,ckpbck02.0am.ptlocal,10.17.83.13,10.17.64.1,18,
00:50:56:b5:28:bf

Selecione a Op¢ao 1 para Inserir Subscricao

Prima 'Q" + [Enter] para sair.

Escolha uma opcao: 1
Insira o Numero da Subscricao: 100003850_

18.12.2023 12/24
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¢ao 2 para Configurar Enderecamento

Last added network interface details:
Status MacAddress InterfaceDescription ifIndex

Ethernetl Up 00-50-56-B5-28-BF vmxnet3 Ethernet Adapter #2

Current IPv4 configuration:
TPAddress PrefixLength InterfaceAlias ifIndex
169.254.183.218 16 Ethernetl

No IPv4 gateway configured.
Definir o enderecamento para esta NIC? (s/n): _

No IPv4 gateway configured.
Definir o enderecamento para esta NIC? (s/n):

Responda sim para inserir o enderegamento correto que neste caso é o: 10.17.83.13

Last added network interface details:

Name Status MacAddress InterfaceDescription ifIndex

Ethernetl Up 00-50-56-B5-28-BF vmxnet3 Ethernet Adapter #2

Current IPv4 configuration:
IPAddress PrefixLength InterfaceAlias ifIndex
169.254.183.218 16 Ethernetl

No IPv4d gateway configured.
Definir o enderecamento para esta NIC? (s/n): s
Enter new IPv4 address: 10.17.83.13

A configuragdo foi executada:

Last added network interface details:

Name Status MacAddress InterfaceDescription ifIndex

Ethernetl Up 00-50-56-B5-28-BF vmxnet3 Ethernet Adapter #2

Current IPv4 configuration:
IPAddress PrefixLength InterfaceAlias ifIndex
169.254.183.218 16 Ethernetl

No IPv4 gateway configured.

Definir o enderecamento para esta NIC? (s/n): s
Enter new IPv4 address: 10.17.83.13

IP 0AM da Covilha

A configurar a placa de rede para DC-COVILHA

Configuracao concluida. valide o enderecamento.
Interface Index: 25
Interface IP: 10.17.83.13
Interface Mask:

Press Enter to continue...:
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Selecione a Opg¢ao 4 para setup de Hosts, FW e instalacdao de agente NetBackup

EX Administrator: Windows PowerShell = [m] X

Prima "1’ [Enter] para Inserir Subscricao

Prima '2’' [Enter] Configurar Enderecamento

Prima "3’ [Enter] para testes de Conectividade

Prima '4' [Enter] para setup de Hosts,FW e instalacdao de agente NetBackup
Prima 'S5’ [Enter] Diagnostico (exporta configuracdoes para %appdata%\log.txt

Press '6’ [Enter] Editar Ficheiro de Hosts

Prima 'Q' + [Enter] para sair.

Escolha uma opcao:

Neste passo o script configura o Host file

O script faz um conjunto de validagdes para garantir o sucesso da instalagdo:

10.17.83.13
ckpbck02.0am.ptlocal
ckpbck02.oam.ptlocal
Covilha

Press Enter to continue...:

Press Enter to continue...:
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7 hosts - Motepad

File Edit Format View Help
# Copyright (c) 1993-20@9 Microsoft Corp.
#

# This is a sample HOSTS file used by Microsoft TCP/IP for Windows.

#

# This file contains the mappings of IP addresses to host names. Each
# entry should be kept on an individual line. The IP address should

# be placed in the first column followed by the corresponding host name.
# The IP address and the host name should be separated by at least one
# space.

#

# Additionally, comments (such as these) may be inserted on indiwvidual
# lines or following the machine name denoted by a '#° symbol.

#

# For example:

#

# 182.54.94.97 rhino.acme.com # source server

# 38.25.63.18 X.acme.com # x client host

# localhost name resolution is handled within DNS itself.

# 127.8.8.1 localhost

# B localhost

#HOSTS_PT inicio
#

RN NetBackup hostname

10.17.83.13 190903850 -W2022-X2 100003850-W2022-X2.0am.ptlocal  #hostname
18.17.64.14  ckpbck82 ckpbck®2 .oam.ptlocal # MASTER Externos (Netbackup 8.3.8.1)
18.17.64.12 cepbckB4  cepbckB4.oam.ptlocal # Media

18.17.64.16  cepbckll cepbckll.ocam.ptlocal # Media

18.17.64.17  cepbckl2 cepbck12.oam.ptlocal # Media

18.17.64.18  cepbckl3 cepbckl3.oam.ptlocal # Media

1@.17.64.22 cepbckl? cepbckly .oam.ptlocal #Media

1@.17.64.23 cepbckls cepbckl8.ocam.ptlocal # Media
1@.17.64.24 cepbckl9 cepbckl9.ocam.ptlocal # Media
19.17.64.26 cepbck2l cepbck2l.ocam.ptlocal # Media
1@.17.64._ 38 cepbck25 cepbck25.oam.ptlocal # Media
1@.17.64.31 cepbck26 cepbck26.o0am.ptlocal # Media
1@.17.64.32 cepbck27 cepbck2? .ocam.ptlocal # Media
1@.17.64._33 cepbck28 cepbck28.ocam.ptlocal # Media
1@.17.64.34 cepbck29 cepbck29.ocam.ptlocal # Media
12.17.64.35 cepbck3@ cepbck3@.cam.ptlocal # Media

Feche o Notepad e pressione Enter para Continuar

E¥ Administrator: Windows PowerShell

Sys temName 3

Action Allow

Direction Outbound

DisplayGroup :

DisplayName : BACKUP-ALTICE-OUT

EdgeTraversalPolicy : Block

EnforcementStatus : NotApplicable

LocalonTlyMapping 3

LooseSourceMapping : False

Owner g

Platforms o 5k

PolicyAppId g

PolicyStoreSource : PersistentStore

PolicyStoreSourceType : Loca

PrimaryStatus : 0K

Profiles : 0

RemoteDynamickKeywordAddresses : {}

RuleGroup :

Status : The rule was parsed successfully from the store. (65536)

StatusCode : 65536

PSComputerName :

Name : {45fa84af-37d9-4ff5-8b40-6d11210d5122}
{45fa84af-37d9-4ff5-8b40-6d11210d5122}

Any
{

pPlatform 5 A1
LSM : False

*+»ckpbck02.o0am.ptlocal
Press Enter to continue...:
Veritas NetBackup Client
Instalacao em curso_aguarde por favor.
*Veritas NetBackup Client
Instalacao em curso_aguarde por favor.
Veritas NetBackup Client
Instalacao em curso_aguarde por favor.
Veritas NetBackup Client
Instalacao em curso_aguarde por favor.
Veritas NetBackup Client
Instalacao em curso aguarde por favor.

Aguarde alguns minutos até surgir a mensagem:

Instalacao em curso aguarde por favor.
feritas NetBackup Client esta instalado.

Press Enter to continue...:
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E¥ Administrator: Windows PowerShell - O X

== Altice Agent Tools ==

Opcoes
Prima [Enter] para Inserir Subscricao
Prima [Enter] Configurar Enderecamento
Prima [Enter] para testes de Conectividade
Prima [Enter] para setup de Hosts,FW e instalacao de agente NetBackup
Prima [Enter] Diagnostico (exporta configuracdes para %appdata%\log.txt

Press [Enter] Editar Ficheiro de Hosts

Prima + [Enter] para sair.

Escolha uma opcao: _

Terminou o processo de instalagdo do agente de backup
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3.6.Passo 4 - Validar a Instalacao

Se selecionas as aplicagdes do Windows vai ver as Apps que foram instaladas recentemente:

Windows Server

NetBackup Client Job Tracker

/|
Backup, Archive, and Restore F )—

Windows Windows

-
&) BMR Boot Server Server Manager  PowerShell PowerShell ISE

Expand ~

A L~ L] =

Windows
¢ ! Azure Arc Setup Administrativ... Task Manager Control Panel

M

l‘ Microsoft Edge % I - I

Remote
Desktop... Event Viewer File Explorer

B .
Server Manager

Settings

v

. Veritas MetBackup

. Vivtware
w
. Windows Accessories

B Windows Adminictrative Tools

2 [rype here to search

Selecione Backup, Archive e Restore

Recently added

I_g' MetBackup Client Job Tracker

;H, Backup, Archive, and Restore

foaay

e,

(E) BMR Boot Server Assistant

Selecione: Select for Restore

Backup, Archive, and Restore - NetBackup
File View Actions Help

Pl Select for Backup | EJ, Select for Restore = | By View Status Lo
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Vai obter a resposta:

File Edit View Actions Window Help
Bl Select for Backup |, Select for Restore v | G2 View Status He
) [= @] =
g [NetBackup History: For time range 01/01/1970 to 22/10/2024 16:34:14
e NetBackup Message X
WARNING: server (ckpbck02.0am.ptlocal) does not contain any
I\ backups for client (100003850-W2022-X2.0am.ptlocal) using
4 the specified policy type [MS-Windows} as requested by client
R‘" (100003850-W2022-X2.0am. ptlocal).
]
Al Folders ok |
e S— I I I Y

Ready

Esta resposta esta correta porque ainda nao foram executados backups mas a Plataforma de backups
reconhece o agente que acabdmos de instalar.

Terminamos a instalacao do agente de backup com sucesso.

18.12.2023
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3.7.Passo 5 - Finalizar o Processo no Cloud Manager

Apos ter terminado com sucesso a instalagao do agente de backup no seu servidor sé precisa de
executar este Ultimo passo: Ativar a politica de backup para o seu servidor.

Servidores Crupes Redes Recursos Templates 1SOs

o Q
85 itemi(s) total Ver 20 por pagina v Pagina 1 des>»
Servidor / Rede /VDC Pedido Passo Data Acdo
- w2022-x2 SetupSoftware Ficheiro iso montado 2023-10-2315:20:24 @ »
W2022-x2 UserScripts Submetido 2023-10-23 15:21:58 @ »
w2022-x2 MountFile Ficheiro iso montado 2023-10-2315:21:42
w2022-x2 AddNewNic Rede conetada ao servidor

No ecra de atividades selecione o botao:

SCRIPT DO BACKUP CENTRALIZADO

Instalagao NetBackup Windows

Para instalar o agente de backup, Netbackup, devera

Fazer o download do guia de instalacio disponivel em:

https://conteudos meoempresas pt/empresarial/Documentos/Suporte/Guia-inst-backup-windows pdf
Ler o procedimento de instalacdo

Verificar se:

0 IS0, Bekspriv-Inst , esta disponivel no seu servidor

Para iniciar o processo de instalagao:

AbraoISO

Sobre o ficheiro Netbackup_StartMenu.psl, com a tecla do rato do lado direito execute, Run With PowerShell
O menu de instalago vai surgir no ecra

Siga as instruges do Guia de Instala¢do de Backup Windows

Execute o comando : Run With PowerShell com os seguintes parametros : Netbackup_StartMenu.psl
100003850,100003850-w2022-x2.0am.ptlocal,ckpbck02 oam.ptlocal 10.17.83.13,10.17.64.118,00:50:56:b5:28 bf

Vai instalar o agente de backup no servidor. S6 apés a instalacdo bem sucedida do agente poderdo ser executados os backups.
Para instalar o agente vai necessitar de privilégios de administracio no servidor. Confirme por favor.

V| Lieaceito.

Confirmar  Cancelar

Como instalou o agente de backup com sucesso confirme, Li e aceito.~

O processo de instalagao terminou.

Servidor / Rede /VDC Pedido Passo Data Agao
- w2022-x2 SetupSoftware Pedido concluido 2023-10-2315:20:24
w2022-x2 AddVMPalicy Pedido concluido 2023-10-2316:43:56
w2022-x2 UnMountFile Ficheiro iso desmontado 2023-10-23 16:43:38
w2022-x2 UserScripts Pedido concluido 2023-10-23152158
w2022-x2 MountFile Ficheiro iso montado 2023-10-2315:21:42
w2022-x2 AddNewNic Rede conetada ao servidor 2023-10-23 15:20:26

Se consultar os Servicos Complementares para o seu servidor verd que o servi¢o de Backup Centralizado

estd ativo:

18.12.2023
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Grupos Redes Recursos Templates I1SOs Atividades E

EEED) w2022

Servidor ligado

17216.2.67
(o]

Operacbes ¥

Servidor Backup Centralizado m 10.17.83.13 . A politica de backup de File System STD que consiste em: 1 Remover Suspender
Full Backup Semanal com retencdo de 1 més 1 Backup Incremental
Cumulativo didrio com retencdo de 2 semanas

Armazenamento Configuragio

Netbackup_StartMenu ps1 100003850,100003850-w2022-
Servicos Complementares

x2.0am.ptlocal,ckphck02.0am. ptlocal 10.17.83.13,10.17.64.1,18,00:50:56:b5
28:bf
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4. Pos Instalacao - O que precisa gerir

Para gerir os backups necessita apenas de consultar o Portal de Servigos Tl. Pode aceder
diretamente a este portal através da sua subscri¢ao de servidores Privados:

" ” -
SolugéesCloud | Areade gestdo 2 pT| [ o—— "\:O
EMPRESAS
——————————————————
o
Portal de Servicos Ti
m Grupos  Redes 1SOs ivi m
Criar servidor  Importar servidor Operacdes em massa  Relatério Mostrar servigos complementares Mostrar grupos @ redes sem servidores £
GRUPOS REDES
Backups
Windows 3
GEED @EEED @EEED @EEED @EEED @EXD
GEED @EEED @GEED @EEED @EEED @EEKD
GEED @EEED @EEED @EEED EEEXD EExD
B 0221 w2022-% o W

4.1.Como posso ver o status dos meus backups ?

No PSTI pode consultar o status dos backups na opcao: Relatérios de Backups

’ I‘ E o & Monitorizacéo/ Ajuda

EMPRESAS Alarmistica

Backups
Politicas de Backup Resumo dos Ultimas Backups
Relatorios de Backups Resumo de backups realizados com sucesso
Relatdrio de Backups do dia anterior Resumo de Backups. Transferido e Retido (Mensal)

Notificagio de falha de Backups - OMG Cliente

Nesta opgdo consegue gerir o status dos backups:

MEO  cunso

EMPRESAS
Backups
auente Todos - Todos
20221215 20250106
18.12.2023 24
@ Sucesso: 98.09% Sucesso Parcial: 161% @ Insucesso: 0.29% @ Transferido: 363014 GB Retido: 322770 GB
Backup Totals de Backups ®

Completados Sucesso Sucesso Parcial Insucesso Retido (GB) Transferido (GB)

16832 15315 (98.09%) 268 N.61%) L2 (0293 322770 363014
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R dos por Host @
PLT-VDC1049 /,?
Hast Grupo Sucesso Sucesso Insucesso Transferido (GB) Tamanho Retido (GB) Data Backup
Parcial
1049-0C = MS-Windows 2 0 o 159205 152304 04-01-2023 00.00
1049-RC02 ~ Standarel ah 0 26 349310 349310 04-01-2023 03:00
1049-SRVOS ~ MS-Windows 21 0 o 1549461 1513513 04-01-2023 0030
1045 SRYVOS - MS-Windows 84 ] o 215,051 103946 04-01-2023 001
148 WEBOT MS-Windows El 0 a 463,852 434,494 04-01-2023 A0:00

1SOWEBO2 MSWindows 2 a a 205,033 187725 04-01-2023 0000

Esta opgdo disponibiliza a informacao de execugao dos Backups: Backups com Sucesso, Backups cgm
Insucesso e Sucesso Parcial e data do ultimo Backup por HOST. Permite verificar o status detalh
Jobs de backup de cada Host.

Host Grupo Sucesso Sucesso Insucesso Transferido {GB) Tamanho Retido {(GB)
Parcial
1:8.0C = MS-Windows 21 o o 159205 142300 9‘5 012023 00.00 Logs
File Info. Politica Sucesso Sucesso Parclal Insucesso Transferido Tamanho Retido Data Backup 1
ALL_LOCAL DRIVES 1042 1 o o 357 15122022 00.00
ALL_LOCAL_DRIVES 1040 de_s 1 a o 1612 2022 0000
ALL_LGEAL_DHIVES 10A8-dc_fs | o o 1122022 0000
ALL_LOCAL_DRIVLS 1059-6c_fs cull ] o o 55681 18-12-2022 0000
ALL_LOGAL_DHIVES 10a-dc_fs Cumulative Incremental 1 o o 3085 2022 0000
ALL_LOCAL_DRIVES 10599 _fs Cumulative incremental ] o o 5220 2022022 0000
ALL LGCAL DRIVES, 104%-dc s Cumulative Incremental 1 a a 3435 21122022 0000
AL LOCAL DRNFS, 1080de 15 Cumulative Incremenal 1 a a =556 2212-2002 0000
ALL_IGEA_DRIVES 104%-dc_s Cumulative Incremental 1 a a 1895 7312-2027 0000
ALL_IGCA_DRIVFS, 10400c Cumuiative Incremantal 1 o o 995 24122022 00.00
ALL_LOCAL_DRIVES 1043 de_s =ull 1 a o 100307 2512 2022 00:00
ALLLOCAL DRIVES Curulative | 1 0 o 41996 26122022 00.00
ALL_LOCAL_DRIVES 1043 de_fs Curulative Incremenel 1 a o w998 2712 2022 0000
Estado Host Grupo Horario Nivel Politica Save Set Tamanho NFiles Err Code Data Inicio Data Fim Data Validade Duragio
Successiul bekeloudmstOZ  MS-Windows  C-D-25-D Cumulative 1048-de_fs ALL_LOCAL_DRI 5082407152 Tz 0 2025-01-04 2025-01-04 20230118 BB
Incremental VES 00001 001905 0005
Successful bckeloudmst02  MS-Windows C-D-25-D Cumulative 1042-dc_fo ALL_LOCAL_DRI 3089251568 1064 o 2023-01-03 2023-01-03 2023-01-17 17
Incremental VES [eleslaile]) 00a725 oc.oom
Successiul bekdloudmstOZ M5 Windows  C-D25D Camulative 1069- de_fs ALL_LOCAL_DRI 5080459264 0 2025-01-02 2025-01-02 20250116 1B
Incremental VES 00:00:01 001839 000008
Successtul bokeloudmstOz  MSVindows  F-S-M-D Full 1049-dic_ts ALL_LOCAL DRI 55651495888 505472 0 2025-01-01 2025-01-01 2025-02:01 a7
VES 00,0000 012745 000001
Suce: bekeloudmsio2  MS Windows G D25 D Cumuiative 1049-dlc_fs ALL_LOCAL DRI 3735086080 4476 o 20221231 2022123 2025 0114 il
Incremental VFS 00:00:00 oon3s 0C:00:0
Successiul bekdloudmslOZ  MSWindows  €-D25:D Camulative 1045-de_fs ALL_LOCAL DRI 5733007360 4412 o 202212-30 202212-30 20230113 8
Incremental VES 00:00:00 00:08:33 000000

4.2.Como posso ver que politicas estao implementadas ?

Pode consultar as politicas implementadas na opgao: Politicas de Backups

=0 comae

ados/ Monitorizagio/ Backups Servigos
EMPRESAS Seguranga Alarmistica cioud/oe

Politicas de Backup

cuENTE Todas -| Todes . m

PLT-CRA D]
Host Nome ba Politica Tipo schedute Nivel sologso status V. Agente
sRvo7 SRVO7_FS MSWINDOWS [ FuL ALL_LOCAL_DRIVES u
srvar savo Fs MSWINDGWS P CUMULATIVE INEREMENTA ALL_LGGAL_DRIVES
ozon wizon rs MSWINDOWS e CUMULATIVE INCREMENTAL ALL_LOGAL_DRIVES Atva
Bizon Bizo1Fs M5 WINDOWS FeMD FuL ALL_LOCAL_DRIVES Atva
18.12.2(  surpar SHRPO1_FS M WINDOWS FeMD FuLl ALL_LOCAL_DRIVES
sHiro! snnpol_rs MSWINGOWS cos CUMULATIVE INCREMENTAL ALL_LOCAL_DRIVES
sHRpo2 MSWINDOW: [ ALL_LOCAL_ORIVES
Back...-w armnene S e s m g S - e S VT NCREMENTAL ALLLOCALDRIVES, Vo
r RULe S -l - - - el o
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Esta op¢ao disponibiliza a informacao das Politicas de Backups de cada Cl.
O parametro Schedule define o “tipo de backup”-"periodicidade”-"reten¢ao”-"tipo de dados”.

Parametro Schedule - Nomenclatura:

Tipo de backup Periodicidade Retengao Tipo de Dados
F = Full XA - X vezes por ano XA - X anos S - Sox
C - Cumulativo XM - x vezes por més xM - x meses D - Default
D - Diferencial xS - X vezes por semana xS - X semanas C - Customizada
U - User backup xD - x vezes por dia xD - x dias F - Financeira
A - User Archives NA - sem Schedule definido Quando o x ¢ 1, esse namero
(lancado pelo user) nd&o ¢ apresentado.
Exemplos:
F-S-M-D
F — Full < Tipo de backup
S — Semanal < Periodicidade
M — Mensal < Retengao
D — Default < Tipo de dados
C-D-25-C
C — Cumulativo < Tipo de backup
D - 1 vez por Dia < Periodicidade
25 — 2 Semanas < Retengdo
D - Default < Tipo de dados

Status: Assinala o status da politica, Ativa ou Suspensa.

4.3. Como posso ver as volumetrias dos meus backups ?

Pode consultar as volumetrias dos backups em:

' “ E O Gestéio Monitorizagio/ cMDB Backups i Servigos

EMPRESAS Alarmistica Cloud/DC

Resumo de Backups. Transferido e Retido (Mensal)

PLT-VDC-100001034 (2)

Host Backups 202212 2023-01 2023-02 2023-03 2023-04 2023-05
100001034-DPV-WINO1 Transferido (GB} 286479 323677 174172 71029 217,639 o}
Total Retido (GB) 261739 206,801 200,664 62791 196.246 o}

100001034-DPV-WINSQLO1T Transferido (GB) 242831 212966 205,832 217,624 216429 200154
Total Retido (GB) 216,341 230957 205498 170,919 195,572 175,501

Host Backups 202212 2023-01 2023-02 2023-03 2023-04 2023-05
Total Transferido (GB) 52931 536,643 380,004 288653 434068 200154
Total Retido (GB) 478,08 437758 406162 23371 391818 175,501
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