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1. Backup Centralizado – Instalação em Servidores Privados - Linux 
Este documento detalha o processo de Instalação do cliente de backups em Servidores Privados - 
Linux. O Backup Centralizado utiliza tecnologia Veritas Netbackup e este procedimento faz a instalação 
deste cliente na última versão suportada pela plataforma de Backup Centralizado. 

 

2.  Pré-requisitos para o upgrade do Agente de Backups  

2.1. Pré-requisitos 
Para proceder à instalação do cliente de Backup Centralizado é necessário garantir os seguintes pré-
requisitos: 
 
 Distribuição Linux suportada pelo Veritas Netbackup V10.x (1): 
 Ter no mínimo 1 GB de Storage livre na partição de instalação; 
 1 GB RAM; 
 Privilégios de root; 
 Atualizações de sistema operativo instaladas 
 
Nota  (1): São suportadas apenas as versões referidas em: https://sort.veritas.com/DocPortal/pdf/NB_10_OSSCL 

 
 

Deverá, igualmente, garantir que tem as VMware Tools instaladas e atualizadas e que estas incluem 
os seguintes componentes: 
 
 Serviços VMware Tools 
 Drivers de dispositivo VMware 
 Processo de utilizador VMware 
 Painel de controlo do VMware Tools 
 
 

Deverá, igualmente, ter adquirido recursos de: 
 

 Recursos de Licenciamento 
 Recursos de Backup Transferido 
 Recursos de Backup Retido 
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2.2. Boas Práticas 
 

Antes de realizar o upgrade do cliente de backup deve garantir as seguintes boas práticas. 
 
 Reboot ao sistema 

Se não faz reboot ao sistema há mais de 3 meses deve fazer um reboot ao sistema. Esta boa 
prática garante que não vai ter processos pendentes e\ou suspensos que possam impedir o 
upgrade do cliente de backups. 
 

 Atualização de Sistema Operativo 
Se não fez atualizações de sistema operativo nos últimos 3 meses recomendamos que aproveite 
esta intervenção e atualize o seu sistema. As utilizações de sistema operativo corrigem 
problemas e vulnerabilidades e por isso é boa prática atualizar o seu sistema operativo 
regularmente. 
 

 Atualização das VMWare Tools 
As VMware Tools são ferramentas que interligam o seu servidor virtual à infraestrutura de 
virtualização. É boa prática atualizar estas ferramentas para garantir a melhor estabilidade e a 
melhor performance para o seu sistema. 
 
Nota: Após a instalação das VMWare Tools deve fazer restart/reboot para passar a utilizar os novos módulos e 
drivers. 
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3. Instalação do Agente de Backups em Servidores Privados - Linux 
Para execução do upgrade do cliente de backups deverá seguir os seguintes passos: 
 

3.1. Validar Recursos de Backups 
 
No seu VDC, Virtual Data Center, selecionar a opção Recursos e e verifique a utilização atual: 
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Caso não tenha recursos disponíveis suficiente para nova instalação deverá proceder à sua aquisição, na 

Área de Gestão: 
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3.2. Iniciar o Processo de Instalação do Agente de backups 

 
Na sua subscrição e na vista Servidores selecione o servidor onde pretende instalar o Backup 
Centralizado: 
 

 
 
Para este exemplo selecionámos o servidor: rhat9 

 
 
 
Este servidor é um servidor : Redhat Enterprise 9 Server 
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3.3. Passo 1 – Iniciar o Processo no Portal Cloud 
 
Selecione Serviços Complementares, Backup Centralizado: 

 

 
Selecione a opção: Configurar 
 

 
 
 
Confirme que deseja configurar o Backup Centralizado e que aceita a Política de Backup 
 
Vai surgir a mensagem: 
 

 
 
Para acompanhar o processo de instalação selecione Atividades. 
No menu de Atividades pode acompanhar o processo de instalação: 
 

 
 

              Use o icon         para a atualizar o status das Atividades. 
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Aguarde pela conclusão dos pedidos “Montar imagem” e “Adicionar interface de rede”, e no 
processo de instalação pedido “Scripts de utilizador” terá de instalar o agente de backup no seu 
servidor. Para obter a informação necessária para a configuração selecione o botão: 

 
 
Vai aparecer o seguinte ecrã: 
 

 
 
Tome nota dos parâmetros de instalação: 
 
Execute o comando :  
mnt/Netbackup.sh com os seguintes parâmetros : 100003850,100003850-
rhat9.oam.ptlocal,ckpbck02.oam.ptlocal,10.17.115.72,10.17.64.1,18,00:50:56:b5:5b:cf 
 
 

Não confirme, Li e aceito  ! 
Faça-o apenas depois de instalar o agente de backup no servidor ! 
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3.4. Passo 2 – Iniciar a Instalação no Servidor 
Aceda ao servidor e confirme que tem o ISO com o código de instalação disponível: 
  

 Para aceder ao ISO execute o comando:  mount /dev/sr0 /mnt 
 

✓ rhat9 / # cd /mnt 
✓ rhat9 / # ls -la 
 

 
 
 

3.5. Passo 3 – Antes de Executar o Script de instalação 
 

Execute o seguinte comando: 
 

/mnt/Netbackup.sh 100003850,100003850-
rhat9.oam.ptlocal,ckpbck02.oam.ptlocal,10.17.115.72,10.17.64.1,18,00:50:56:b5:5b:cf 
 

 
 

Confirme Y a ambas mensagens: 

 
 
Iniciou o processo de instalação do ambiente de automação. 
Confirme Y para instalação do ambiente Virtual Phyton 
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Vai iniciar a configuração de rede e de Netbackup confirme a execução dos Playbooks. Confirme Y. 
 
O processo de instalação demora cerca de 12 minutos.  

 
 
   Confirme Y em "Deleting Temporary Folders ..." e "Adding noexec ...". 

            Terminou a instalação do cliente de Netbackup com sucesso "Process Succeeded". 

 Terminou a instalação do cliente de Netbackup 
 

Nota: Em caso de insucesso consulte os logs do processo de instalação em /var/log/ansible.log 
Corrija o erro volte a executar o procedimento de instalação. 

 

3.6. Validar Instalação Netbackup 
 

Para validação do processo de instalação de Netbackup: 

Execute: 
/usr/openv/netbackup/bin/bpclntcmd -pn 
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/usr/openv/netbackup/bin/bpclntcmd -sv 

 

3.7. Passo 4 – Finalizar o Processo no Cloud Manager 
Após ter terminado com  sucesso a instalação do agente de backup no seu servidor só precisa de executar 
este último passo: Ativar a política de backup para o seu servidor. 
 

 
 
No ecrã de atividades selecione o botão: 
 

 
Como instalou o agente de backup com sucesso confirme, Li e aceito. 
 
O processo de instalação terminou. 

 

x rhat9 ~ # /usr/openv/netbackup/bin/bpclntcmd -pn 
expecting response from server ckpbck02.oam.ptlocal 
100003850-rhat9.oam.ptlocal *NULL* 10.17.115.72 57779 
x rhat9 ~ # /usr/openv/netbackup/bin/bpclntcmd -sv 
10.1.1 
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4. Pós Instalação – O que precisa gerir 
 

Para gerir os backups necessita apenas de consultar o Portal de Serviços TI, PSTI. Pode aceder 
diretamente a este portal através da sua subscrição de servidores Privados: 
 

 
 

 

4.1. Como posso ver o status dos meus backups ? 
 

No PSTI pode consultar o status dos backups na opção: Relatórios de Backups 
 

 
 
 
Nesta opção consegue gerir o status dos backups: 
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Esta opção disponibiliza a informação de execução dos Backups: Backups com Sucesso, Backups com  
Insucesso e Sucesso Parcial e data do último Backup por HOST. Permite verificar o status detalhado dos 
Jobs de backup de cada host. 

 

Permite verificar o status detalhado dos Jobs de backup de cada Host selecionar 

 

4.2. Como posso ver que políticas estão implementadas ? 
Pode consultar as políticas implementadas na opção: Políticas de Backups 
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Esta opção disponibiliza a informação das Políticas de Backups de cada CI. 
O parâmetro Schedule define o “tipo de backup”-“periodicidade”-“retenção”-“tipo de dados”. 

Parâmetro Schedule - Nomenclatura : 

Exemplos:  

 
Status:  Assinala o status da política, Ativa ou Suspensa. 

 

4.3. Como posso ver as volumetrias dos meus backups ? 
Pode consultar as volumetrias dos backups em: 
 

 

 
 
 
 
 
 


