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regulamento Get Connected 
Mod.C/1003050 

Traga conexões com mais valia 

Introdução 
O programa Get Connected tem como objetivo premiar os nossos clientes pela recomendação de outras empresas 

que se tornem clientes MEO Empresas. 

Vantagens 

• Para si que recomenda – oferta de recomendação - créditos em fatura até €180,00 por serviço contratado. 

• Para a empresa recomendada / novo cliente – condições comerciais especiais e atendimento personalizado. 

Mecânica do programa 

1. Registe-se no programa Get Connected para poder usufruir dos benefícios. 

2. Partilhe o link do formulário de interesse no programa Get Connected com empresas e profissionais que 

conhece e que ainda não são clientes MEO Empresas. 

3. O seu contacto / nova empresa deverá preencher a informação solicitada, para posterior contacto pela equipa 

MEO Empresas. Deverá também indicar o nome e contribuinte da sua empresa (esta informação é 

imprescindível para que em caso de adesão a um dos pacotes elegíveis, receba posteriormente os créditos em 

fatura respetivos). 

4. Um gestor MEO Empresas entrará em contacto com a empresa que recomendou para apresentação de 

condições comerciais especiais nos pacotes elegíveis. 

5. Em caso de acordo / sucesso e após a aceitação das condições contratuais e instalação do serviço na empresa 

que recomendada, fica elegível para a atribuição da oferta de recomendação em forma de créditos em fatura. 

6. Será contactado para recolha de informação para a atribuição da oferta, em forma de créditos em fatura. 

O que ganha a empresa que recomenda 
Caso o novo cliente subscreva e instale um dos serviços MEO elegíveis, o cliente que o recomendou, receberá a sua 

oferta de recomendação - créditos em fatura de acordo com a seguinte tabela: 

Serviço contratado pela empresa que nos 

recomendou 

Oferta de recomendação  

(crédito na sua fatura após instalação) 

(crédito na sua fatura após instalação) GlobalConnect Pack com fidelização € 180 

M5e | M4e com fidelização € 150 

M3e com fidelização  €100 

Notas: 

• A oferta de recomendação, em forma de créditos em fatura, é atribuída uma só vez numa conta a identificar 

pelo cliente que efetuou a recomendação, desde que essa conta esteja associada a um serviço contratado. 

• A oferta de recomendação em forma de créditos em fatura só é atribuída quando a subscrição do serviço pela 

empresa recomendada é efetuada via fluxo Get Connected, nomeadamente: 

o Registo Get Connected, pela empresa que recomenda; 

o Preenchimento de formulário de recomendação Get Connected pela empresa recomendada; 

o Subscrição de serviço através de canal telefónico do programa Get Connected (não são consideradas 

adesões por outros canais); 

o Subscrição de serviço identificado no âmbito do programa; 

o Se a subscrição acontecer até 15 dias úteis após o preenchimento do formulário de interesse ao programa. 

• A oferta de recomendação, em forma de créditos em fatura, é devida por cada serviço contratado após a sua 

instalação. 
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Elegibilidade 

• As informações do formulário são válidas durante 15 dias úteis. Se não for possível contactar o seu cliente 

recomendado neste período, a mesma fica sem efeito. 

• O programa Get Connected aplica-se na recomendação de novos clientes MEO Empresas (novos NIF) 

empresariais que ainda não tenham nenhum serviço com a MEO. Empresas que tenham um serviço na MEO 

não serão consideradas elegíveis para o programa. 

• Apenas são considerados elegíveis para atribuição de oferta de recomendação, em forma de créditos em 

fatura, clientes atuais registados no programa. Basta que se registe uma vez que ficará incluído. Não necessita 

de fazer registo por cada cliente recomendado. 

Como acompanhar as recomendações efetuadas 

1. Se o cliente recomendado for excluído por não ser elegível ou não avançar com a subscrição, irá receber um 

email informativo; 

2. Se o cliente recomendado aceitar as condições contratuais de um serviço elegível e instalar o mesmo, irá 

receber um email informativo e será contactado para recolha de informação para a atribuição da oferta em 

forma de créditos em fatura. 

Em alternativa poderá contactar a linha do programa MEO Empresas através do 800 200 071 (chamada grátis). 


