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Tarifário/Pacote
Plan/package

contrato de adesão
subscription agreement

Mod.C/1002618
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EmailTelefone Contacto
Contact Phone number

Novo Cliente
New MEO Customer

Atual Cliente
Current MEO Customer

Nome
Name

CAE

Contribuinte
Taxpayer

C. Cidadão/BI/Passaporte
Citizen ID / Passport

Número de serviço atual
Current service number

Data de Validade CRC
Permanent Certificate Due Date

Morada de Faturação
/Instalação
Installation, Service and Billing address

Cód. Postal
Postal Code

Código Acesso Cert. Permanente
Access Code to the Permanent Certificate

Confirmo que a documentação entregue à MEO em interação comercial anterior se encontra válida, não tendo sofrido qualquer alteração, podendo ser utilizada para 
efeitos da celebração do presente contrato. Manterei o Código de Acesso à Certidão Permanente acima indicado válido e atualizado, podendo a MEO solicitá-lo a 
qualquer momento. 
I confirm that the documentation delivered to MEO in previous commercial interaction is valid, having not suffered any change, and can be used for the purpose of the 
execution of this contract. I will keep the Permanent Certificate Access Code indicated above valid and up-to-date, and MEO may request it at any time.

1.   IDENTIFICAÇÃO DO CLIENTE preenchimento obrigatório
CUSTOMER IDENTIFICATION mandatory field

VendedorNº cliente

Nº venda (PRT) Canal
Data provável de instalação

A preencher 
pelos nossos 
serviços

Telemóvel para 
avisos de faturação

Se o titular da conta bancária for diferente do titular do serviço MEO, preencher os campos seguintes:
If the bank account holder is not the MEO customer, fill the following information:

Assinatura do titular da conta bancária conforme consta no banco   Bank account holder signature, as registered in the bank

Assinatura do titular da conta bancária conforme consta na ficha do banco

Nome do titular 
da conta bancária

IBAN
Preencher apenas no caso de IBAN não PT

Banco

BIC

Indique o seu Email
Enter your Email

Eletrónica
Digital

Débito Direto
Debit Bank Account

3.   FATURA
INVOICE

2.   ADMINISTRADOR DE CONTA preenchimento obrigatório
MASTER USER mandatory field

EmailContacto Telefónico
Contact Phone Number

C.Cidadão/BI/
Passaporte

Citizen ID/Passport 

Data de Validade
Citizen ID/Passport 
Due Date

Contribuinte
Taxpayer

Nome
Name

O Administrador de Conta é uma credenciação exclusiva e obrigatória para clientes empresariais. Consulte o Anexo I às Condições Gerais de Prestação de Serviços
de Comunicações Eletrónicas da MEO.
The Master User is an exclusive and mandatory accreditation for corporate customers. See Annex I to MEO's General Conditions for the Provision of Electronic Communication 
Services.

Pretende aderir a
To subscribe

Tecnologia
Technology

Nas secções seguintes, preencher os serviços incluídos no seu pacote.
In the following sections, fill in the services included in your package.

Pacote
Package

Serviços
Services

Televisão
Preencher 4.1
TV
Fill in 4.1

Internet Fixa
Preencher 4.2
Fixed Internet
Fill in 4.2

Voz/Internet Móvel
Preencher 4.3
Mobile phone/internet
Fill in 4.3

Voz Fixa
Preencher 4.4
Fixed Telephone
Fill in 4.4

Nº de serviço atual
Current service number

Fibra
Fiber

ADSL
DSL

Satélite
Satellite

Rede Móvel
Mobile network

4.   PRODUTOS E SERVIÇOS
PRODUCTS AND SERVICES
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4.3. VOZ / INTERNET MÓVEL
 MOBILE PHONE/ INTERNET

4.3.1.  IDENTIFIQUE O TIPO DE SERVIÇO
 IDENTIFY THE TYPE OF SERVICE

Voz/Internet móvel

Shift (apenas para pacotes com serviço de voz móvel, preencher campo 4)

Pacotes com serviço de voz móvel (preencher campo 4.3.2)

4.3.2.  IDENTIFIQUE O PACOTE COM VOZ 
 IDENTIFY THE PACKAGE WITH MOBILE PHONE

Nova adesão Existente Nº de serviço 
ou telefone

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Detalhada  indica data, hora e título do aluguer Detalhada com supressão dos conteúdos para adultos

Assinale o nível de detalhe do videoclube pretendido. Em caso de não preenchimento não será disponibilizado detalhe.
If no option is selected, your data will not be treated or transferred.

Fatura com Detalhe do VideoClube 
Video on demand invoice detail

ADSL Fibra GSM Velocidade

4.2. INTERNET FIXA
 FIXED INTERNET
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Box pretendida MEOBox DVR MEOBox Full HD

Equipamento Compra Aluguer Instalação Instalação Assistida

MEOBox 4K Android TV Apple TV
Auto Instalação*
*apenas serviços Satélite

4.1. TELEVISÃO
 TV
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MSN
Número Portabilidade Número Portabilidade Número Portabilidade

Quantidade de Utilizadores
(min. 2 e máx 4) MSN

Quantidade de Telefones C/ Fios Executive
(máx. 3)

Quantidade de Telefones S/ Fios
(min. 1)

Quantidade de Telefones C/ Fios
(máx. 3)

Plano de Minutos Internacionais
(máx. 5)

Plano de Minutos Fixo-Móvel
(máx. 5)

Gamas* de 10 DDIs

Voice Office
Voice Office

NãoSimSwitch
Email para registo e acesso
ao portal de gestão do serviço

Se já tiver nº de telefone, indique-o aqui

Indique o nº de linhas pretendidas

Linha Telefónica (RDIS)

Linha Simples Analógica

Acesso Básico Gamas* de 100 DDIsMSN

Acesso VoiP Internet

Gamas* de 10 DDIs

Acesso Meio Primário Gamas* de 100 DDIsCanais Adicionais Gamas* de 10 DDIs

Acesso Primário Rede INGamas* de 100 DDIsGamas* de 10 DDIs

VPN

Tarifário
Pode adicionar facilidades ao seu telefone, como Voice Mail, Reencaminhamento de Chamadas ou Identificação do Número Chamador, entre outras. Para aderir, 
ou para mais informações, visite meo.pt.

4.4. VOZ FIXA
 FIXED PHONE
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Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação
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6.1 APENAS APLICÁVEL A CLIENTES EMPRESÁRIOS EM NOME INDIVIDUAL
Autoriza a partilha dos seus dados pessoais à MEO Energia – Comercialização de Energia, S.A. para efeitos de atribuição 
automática por esta de benefícios, nomeadamente no âmbito de bens e serviços e para integração de serviços subscritos 
de energia e de comunicações eletrónicas?   
Do you authorize sharing your personal data with MEO Energia - Comercialização de Energia, S.A. for the purposes of the latter's automatic allocation of benefits, namely within 
the scope of products and services and for the integration of subscribed energy and electronic communications services?

Sim
Yes

Não
No
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DDI
Número Número Portabilidade

0

0

9

9

Nº de Acesso Tarifário

SimNãoPortabilidade de Nº de Operador

Voz Fixa prestada via Rede Móvel
Fixed Phone provided via Mobile Network

Contém detalhe de cada chamada, indicando, por ordem cronológica, o seu tipo, respetivo custo, hora da chamada e duração da mesma.Detalhe Simples

Contém detalhe de cada chamada, indicando, por ordem cronológica, o seu tipo, nº chamado, respetivo custo, hora da chamada e duração da mesma.Detalhe Completo

Contém o detalhe completo, mas com omissão dos últimos quatro dígitos dos nº chamados.Detalhe Parcial

Em caso de não preenchimento não será disponibilizado detalhe. Se não aderir à fatura eletrónica, a disponibilização do detalhe simples, completo e parcial em papel tem um 
custo associado que pode conhecer em meoempresas.pt.
If no option is selected, no detail will be presented. If you do not sign up for the electronic invoice, the availability of the simple, full and partial details on paper has an associated cost
that you can find out about at meoempresas.pt.

Fatura com Detalhe de Comunicações
Invoice Detail

6 meses 12 meses 24 meses 36 mesesSem período de Fidelização Outro Meses

5.   PERÍODO DE FIDELIZAÇÃO
PRODUCTS AND SERVICES

Em caso de não preenchimento os dados não serão tratados/partilhados.
If no option is selected, your data will not be treated/shared.

Autoriza o tratamento dos dados pessoais dos utilizadores da sua empresa para efeito de comunicações de marketing da MEO?
Se responder sim, os utilizadores da sua empresa poderão ser contactados com novidades, promoções e sugestões personalizadas 
de novos conteúdos ou de produtos e serviços. Os contactos são maioritariamente realizados por SMS ou correio eletrónico, mas também poderão ser 
realizados por outros meios. Deve garantir que obteve autorização do titular dos dados pessoais para tratamento destes dados para fins de marketing e 
informá-lo que poderá a todo o tempo alterar o seu consentimento e exercer os demais direitos, de acordo com o indicado no número 7, alínea g), da 
cláusula 16.B do presente contrato. Inclui o tratamento de dados pessoais, de tráfego, de localização geográfica, perfil e/ou consumo. Excecionam-se os 
dados de contacto do Administrador de Conta, que serão utilizados para fins de marketing, de acordo com o previsto no nº 8 do Anexo IV das Condições 
Gerais do presente contrato.
Do you authorize the processing of your data for the purpose of MEO marketing communications?
By choosing yes, your company's users can be contacted with news, promotions, new content suggestions, products or services of your interest. The contacts are mainly made 
thought SMS or E-mail, but they can also be made otherwise. You must ensure that you have obtained the consent of the data subject to the processing of this data for 
marketing purposes and inform them that they may at any time change their consent and exercise their other rights as indicated in clause 16.B, paragraph 7, g) of this contract. 
Includes personal, traffic, geographic localization, profile and/or and consumer data treatment. The contact details of the Master User are excepted, which will be used for 
marketing purposes, in accordance with the provisions of paragraph 8 of Annex IV of the General Conditions of the present contract.

Sim
Yes

Não
No

6.   TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS preenchimento obrigatório
PERSONAL DATA TREATMENT   mandatory field

MORADA DE FATURAÇÃO
BILLING ADDRESS

Preencher se não aderir à fatura eletrónica e pretender uma morada de faturação diferente da indicada no ponto 1.
Fill in if you do not adhere to the electronic invoice and want a different billing address other than the one indicated in point 1

Nome
Name

Morada
Address

7.1 MORADAS
  ADDRESSES

7.   OUTRAS INFORMAÇÕES
OTHER INFORMATION
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Código AGV Confirmação
Para os devidos efeitos declaro que confirmei presencialmente os documentos referentes ao cliente acima identificado e conformidade da respetiva assinatura

VALIDAÇÃO DE DOCUMENTAÇÃO – RESERVADO A CANAIS PRESENCIAIS
DOCUMENTATION VALIDATION - RESERVED FOR FACE-TO-FACE SALES CHANNELS
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MORADA DE ENTREGA DE EQUIPAMENTOS
EQUIPMENT DELIVERY ADDRESS

Preencher se diferente da indicada no ponto 1
Fill in if different from than that indicated in point 1

Telefone contacto para entrega
Delivery contact mobile number

Nome
Name

Morada
Address

Nos termos do artigo 125º do Código do IMI a informação seguinte será transmitida à Autoridade Tributária e Aduaneira, juntamente com o seu número de contribuinte.

DISTRITO CONCELHO FREGUESIA

Se não assinalou a primeira opção, indique o contribuinte do proprietário, usufrutuário ou superficiário

Indique a sua situação em relação ao imóvel da morada
de instalação indicada no ponto 1 Proprietário, usufrutuário ou superficiário Arrendatário Subarrendatário

Identificação do imóvel Código Urbano Rústico Artigo Fração/
Secção

Andar/
Parte

7.2. INFORMAÇÃO FISCAL DO LOCAL DE INSTALAÇÃO
    TAX INFORMATION REGARDING INSTALLATION ADDRESS

8.   OBSERVAÇÕES preenchimento facultativo
ADDITIONAL INFORMATION   optional fulfilment

-

Data

Tomei conhecimento das Condições Gerais e Específicas de Prestação de Serviços de Comunicações Eletrónicas da MEO e, se aplicável, das respetivas 
Condições Particulares (“contrato”), às quais dou o meu acordo. Declaro ainda que as informações constantes deste documento são verdadeiras, que recebi 
a respetiva cópia e que a prestação das mesmas, quando aplicável, está devidamente autorizada. Adicionalmente, e quando aplicável, i) declaro que recebi o 
Resumo de Contrato associado à minha adesão, que ficará sujeito à minha aceitação, sendo que, neste caso, ii) o contrato entrará em vigor após confirmar o 
meu acordo quanto ao mesmo, ou após a instalação conforme contratualmente previsto.
I have read and agreed to the General and Specific Conditions for the Provision of MEO Electronic Communications Services and, if applicable, the respective Specific Conditions ("contract").
I further declare that the information contained in this document is true, that I have received the respective copy and that the provision of the same, when applicable, is duly authorized.
Additionally, and when applicable, i) I declare that I have received the Contract Summary associated to my subscription, which will be subject to my acceptance, and in this case, ii) the contract will enter into 
force after confirming my agreement with it, or after the installation as contractually provided.

Assinatura do cliente conforme C. Cidadão / BI / Passaporte
Customer signature as per Citizen ID card or Passaport

9.   ASSINATURA
SIGNATURE

Caso seja aposta neste documento uma assinatura digital qualificada, é necessário verificar eletronica-
mente os “Detalhes do certificado” (mesmo que não apareça nesta página sinal daquela aposição)

DATA DE RECEÇÃO DO FORMULÁRIO
A preencher 
pelos nossos 
serviços
To be filled by our services
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Tarifário/Pacote
Plan/package

contrato de adesão
subscription agreement

Mod.C/1002618
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EmailTelefone Contacto
Contact Phone number

Novo Cliente
New MEO Customer

Atual Cliente
Current MEO Customer

Nome
Name

CAE

Contribuinte
Taxpayer

C. Cidadão/BI/Passaporte
Citizen ID / Passport

Número de serviço atual
Current service number

Data de Validade CRC
Permanent Certificate Due Date

Morada de Faturação
/Instalação
Installation, Service and Billing address

Cód. Postal
Postal Code

Código Acesso Cert. Permanente
Access Code to the Permanent Certificate

Confirmo que a documentação entregue à MEO em interação comercial anterior se encontra válida, não tendo sofrido qualquer alteração, podendo ser utilizada para 
efeitos da celebração do presente contrato. Manterei o Código de Acesso à Certidão Permanente acima indicado válido e atualizado, podendo a MEO solicitá-lo a 
qualquer momento. 
I confirm that the documentation delivered to MEO in previous commercial interaction is valid, having not suffered any change, and can be used for the purpose of the 
execution of this contract. I will keep the Permanent Certificate Access Code indicated above valid and up-to-date, and MEO may request it at any time.

1.   IDENTIFICAÇÃO DO CLIENTE preenchimento obrigatório
CUSTOMER IDENTIFICATION mandatory field

VendedorNº cliente

Nº venda (PRT) Canal
Data provável de instalação

A preencher 
pelos nossos 
serviços

Telemóvel para 
avisos de faturação

Se o titular da conta bancária for diferente do titular do serviço MEO, preencher os campos seguintes:
If the bank account holder is not the MEO customer, fill the following information:

Assinatura do titular da conta bancária conforme consta no banco   Bank account holder signature, as registered in the bank

Assinatura do titular da conta bancária conforme consta na ficha do banco

Nome do titular 
da conta bancária

IBAN
Preencher apenas no caso de IBAN não PT

Banco

BIC

Indique o seu Email
Enter your Email

Eletrónica
Digital

Débito Direto
Debit Bank Account

3.   FATURA
INVOICE

2.   ADMINISTRADOR DE CONTA preenchimento obrigatório
MASTER USER mandatory field

EmailContacto Telefónico
Contact Phone Number

C.Cidadão/BI/
Passaporte

Citizen ID/Passport 

Data de Validade
Citizen ID/Passport 
Due Date

Contribuinte
Taxpayer

Nome
Name

O Administrador de Conta é uma credenciação exclusiva e obrigatória para clientes empresariais. Consulte o Anexo I às Condições Gerais de Prestação de Serviços
de Comunicações Eletrónicas da MEO.
The Master User is an exclusive and mandatory accreditation for corporate customers. See Annex I to MEO's General Conditions for the Provision of Electronic Communication 
Services.

Pretende aderir a
To subscribe

Tecnologia
Technology

Nas secções seguintes, preencher os serviços incluídos no seu pacote.
In the following sections, fill in the services included in your package.

Pacote
Package

Serviços
Services

Televisão
Preencher 4.1
TV
Fill in 4.1

Internet Fixa
Preencher 4.2
Fixed Internet
Fill in 4.2

Voz/Internet Móvel
Preencher 4.3
Mobile phone/internet
Fill in 4.3

Voz Fixa
Preencher 4.4
Fixed Telephone
Fill in 4.4

Nº de serviço atual
Current service number

Fibra
Fiber

ADSL
DSL

Satélite
Satellite

Rede Móvel
Mobile network

4.   PRODUTOS E SERVIÇOS
PRODUCTS AND SERVICES
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4.3. VOZ / INTERNET MÓVEL
 MOBILE PHONE/ INTERNET

4.3.1.  IDENTIFIQUE O TIPO DE SERVIÇO
 IDENTIFY THE TYPE OF SERVICE

Voz/Internet móvel

Shift (apenas para pacotes com serviço de voz móvel, preencher campo 4)

Pacotes com serviço de voz móvel (preencher campo 4.3.2)

4.3.2.  IDENTIFIQUE O PACOTE COM VOZ 
 IDENTIFY THE PACKAGE WITH MOBILE PHONE

Nova adesão Existente Nº de serviço 
ou telefone

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Detalhada  indica data, hora e título do aluguer Detalhada com supressão dos conteúdos para adultos

Assinale o nível de detalhe do videoclube pretendido. Em caso de não preenchimento não será disponibilizado detalhe.
If no option is selected, your data will not be treated or transferred.

Fatura com Detalhe do VideoClube 
Video on demand invoice detail

ADSL Fibra GSM Velocidade

4.2. INTERNET FIXA
 FIXED INTERNET

M
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Box pretendida MEOBox DVR MEOBox Full HD

Equipamento Compra Aluguer Instalação Instalação Assistida

MEOBox 4K Android TV Apple TV
Auto Instalação*
*apenas serviços Satélite

4.1. TELEVISÃO
 TV
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MSN
Número Portabilidade Número Portabilidade Número Portabilidade

Quantidade de Utilizadores
(min. 2 e máx 4) MSN

Quantidade de Telefones C/ Fios Executive
(máx. 3)

Quantidade de Telefones S/ Fios
(min. 1)

Quantidade de Telefones C/ Fios
(máx. 3)

Plano de Minutos Internacionais
(máx. 5)

Plano de Minutos Fixo-Móvel
(máx. 5)

Gamas* de 10 DDIs

Voice Office
Voice Office

NãoSimSwitch
Email para registo e acesso
ao portal de gestão do serviço

Se já tiver nº de telefone, indique-o aqui

Indique o nº de linhas pretendidas

Linha Telefónica (RDIS)

Linha Simples Analógica

Acesso Básico Gamas* de 100 DDIsMSN

Acesso VoiP Internet

Gamas* de 10 DDIs

Acesso Meio Primário Gamas* de 100 DDIsCanais Adicionais Gamas* de 10 DDIs

Acesso Primário Rede INGamas* de 100 DDIsGamas* de 10 DDIs

VPN

Tarifário
Pode adicionar facilidades ao seu telefone, como Voice Mail, Reencaminhamento de Chamadas ou Identificação do Número Chamador, entre outras. Para aderir, 
ou para mais informações, visite meo.pt.

4.4. VOZ FIXA
 FIXED PHONE
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Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação

Valor Equip. s/IVAModeloMarca Equip.Extramensalidade

Tarifário Dados
Add-On Campanha

Nº Acesso Ref. SIM 8935106

IMEI Valor do desconto s/IVA 

Portabilidade
Fatura com detalhe de comunicações

Tarifário Voz

Cod.Equipamento

Período de fidelização (meses)
60 12 24 Outro

Nova

Renovação
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6.1 APENAS APLICÁVEL A CLIENTES EMPRESÁRIOS EM NOME INDIVIDUAL
Autoriza a partilha dos seus dados pessoais à MEO Energia – Comercialização de Energia, S.A. para efeitos de atribuição 
automática por esta de benefícios, nomeadamente no âmbito de bens e serviços e para integração de serviços subscritos 
de energia e de comunicações eletrónicas?   
Do you authorize sharing your personal data with MEO Energia - Comercialização de Energia, S.A. for the purposes of the latter's automatic allocation of benefits, namely within 
the scope of products and services and for the integration of subscribed energy and electronic communications services?

Sim
Yes

Não
No
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DDI
Número Número Portabilidade

0

0

9

9

Nº de Acesso Tarifário

SimNãoPortabilidade de Nº de Operador

Voz Fixa prestada via Rede Móvel
Fixed Phone provided via Mobile Network

Contém detalhe de cada chamada, indicando, por ordem cronológica, o seu tipo, respetivo custo, hora da chamada e duração da mesma.Detalhe Simples

Contém detalhe de cada chamada, indicando, por ordem cronológica, o seu tipo, nº chamado, respetivo custo, hora da chamada e duração da mesma.Detalhe Completo

Contém o detalhe completo, mas com omissão dos últimos quatro dígitos dos nº chamados.Detalhe Parcial

Em caso de não preenchimento não será disponibilizado detalhe. Se não aderir à fatura eletrónica, a disponibilização do detalhe simples, completo e parcial em papel tem um 
custo associado que pode conhecer em meoempresas.pt 
If no option is selected, no detail will be presented. If you do not sign up for the electronic invoice, the availability of the simple, full and partial details on paper has an associated cost
that you can find out about at meoempresas.pt.

Fatura com Detalhe de Comunicações
Invoice Detail

6 meses 12 meses 24 meses 36 mesesSem período de Fidelização Outro Meses

5.   PERÍODO DE FIDELIZAÇÃO
PRODUCTS AND SERVICES

Em caso de não preenchimento os dados não serão tratados/partilhados.
If no option is selected, your data will not be treated/shared.

Autoriza o tratamento dos dados pessoais dos utilizadores da sua empresa para efeito de comunicações de marketing da MEO?
Se responder sim, os utilizadores da sua empresa poderão ser contactados com novidades, promoções e sugestões personalizadas 
de novos conteúdos ou de produtos e serviços. Os contactos são maioritariamente realizados por SMS ou correio eletrónico, mas também poderão ser 
realizados por outros meios. Deve garantir que obteve autorização do titular dos dados pessoais para tratamento destes dados para fins de marketing e 
informá-lo que poderá a todo o tempo alterar o seu consentimento e exercer os demais direitos, de acordo com o indicado no número 7, alínea g), da 
cláusula 16.B do presente contrato. Inclui o tratamento de dados pessoais, de tráfego, de localização geográfica, perfil e/ou consumo. Excecionam-se os 
dados de contacto do Administrador de Conta, que serão utilizados para fins de marketing, de acordo com o previsto no nº 8 do Anexo IV das Condições 
Gerais do presente contrato.
Do you authorize the processing of your data for the purpose of MEO marketing communications?
By choosing yes, your company's users can be contacted with news, promotions, new content suggestions, products or services of your interest. The contacts are mainly made 
thought SMS or E-mail, but they can also be made otherwise. You must ensure that you have obtained the consent of the data subject to the processing of this data for 
marketing purposes and inform them that they may at any time change their consent and exercise their other rights as indicated in clause 16.B, paragraph 7, g) of this contract. 
Includes personal, traffic, geographic localization, profile and/or and consumer data treatment. The contact details of the Master User are excepted, which will be used for 
marketing purposes, in accordance with the provisions of paragraph 8 of Annex IV of the General Conditions of the present contract.

Sim
Yes

Não
No

6.   TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS preenchimento obrigatório
PERSONAL DATA TREATMENT   mandatory field

MORADA DE FATURAÇÃO
BILLING ADDRESS

Preencher se não aderir à fatura eletrónica e pretender uma morada de faturação diferente da indicada no ponto 1.
Fill in if you do not adhere to the electronic invoice and want a different billing address other than the one indicated in point 1

Nome
Name

Morada
Address

7.1 MORADAS
  ADDRESSES

7.   OUTRAS INFORMAÇÕES
OTHER INFORMATION
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Código AGV Confirmação
Para os devidos efeitos declaro que confirmei presencialmente os documentos referentes ao cliente acima identificado e conformidade da respetiva assinatura

VALIDAÇÃO DE DOCUMENTAÇÃO – RESERVADO A CANAIS PRESENCIAIS
DOCUMENTATION VALIDATION - RESERVED FOR FACE-TO-FACE SALES CHANNELS

M
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MORADA DE ENTREGA DE EQUIPAMENTOS
EQUIPMENT DELIVERY ADDRESS

Preencher se diferente da indicada no ponto 1
Fill in if different from than that indicated in point 1

Telefone contacto para entrega
Delivery contact mobile number

Nome
Name

Morada
Address

Nos termos do artigo 125º do Código do IMI a informação seguinte será transmitida à Autoridade Tributária e Aduaneira, juntamente com o seu número de contribuinte.

DISTRITO CONCELHO FREGUESIA

Se não assinalou a primeira opção, indique o contribuinte do proprietário, usufrutuário ou superficiário

Indique a sua situação em relação ao imóvel da morada
de instalação indicada no ponto 1 Proprietário, usufrutuário ou superficiário Arrendatário Subarrendatário

Identificação do imóvel Código Urbano Rústico Artigo Fração/
Secção

Andar/
Parte

7.2. INFORMAÇÃO FISCAL DO LOCAL DE INSTALAÇÃO
    TAX INFORMATION REGARDING INSTALLATION ADDRESS

8.   OBSERVAÇÕES preenchimento facultativo
ADDITIONAL INFORMATION   optional fulfilment

-

Data

Tomei conhecimento das Condições Gerais e Específicas de Prestação de Serviços de Comunicações Eletrónicas da MEO e, se aplicável, das respetivas 
Condições Particulares (“contrato”), às quais dou o meu acordo. Declaro ainda que as informações constantes deste documento são verdadeiras, que recebi 
a respetiva cópia e que a prestação das mesmas, quando aplicável, está devidamente autorizada. Adicionalmente, e quando aplicável, i) declaro que recebi o 
Resumo de Contrato associado à minha adesão, que ficará sujeito à minha aceitação, sendo que, neste caso, ii) o contrato entrará em vigor após confirmar o 
meu acordo quanto ao mesmo, ou após a instalação conforme contratualmente previsto.
I have read and agreed to the General and Specific Conditions for the Provision of MEO Electronic Communications Services and, if applicable, the respective Specific Conditions ("contract").
I further declare that the information contained in this document is true, that I have received the respective copy and that the provision of the same, when applicable, is duly authorized.
Additionally, and when applicable, i) I declare that I have received the Contract Summary associated to my subscription, which will be subject to my acceptance, and in this case, ii) the contract will enter into 
force after confirming my agreement with it, or after the installation as contractually provided.

Assinatura do cliente conforme C. Cidadão / BI / Passaporte
Customer signature as per Citizen ID card or Passaport

9.   ASSINATURA
SIGNATURE

Caso seja aposta neste documento uma assinatura digital qualificada, é necessário verificar eletronica-
mente os “Detalhes do certificado” (mesmo que não apareça nesta página sinal daquela aposição)

DATA DE RECEÇÃO DO FORMULÁRIO
A preencher 
pelos nossos 
serviços
To be filled by our services
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