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A mensalidade dos tarifarios de internet mével corresponde um plafond mensal, ndo acumulavel
para 0 més seguinte.

O trafego de internet mével em roaming nos paises da Uniao Europeia, Reino Unido, Islandia,
Noruega e Liechtenstein é descontado ao plafond, podendo estar sujeito a uma Politica de
Utilizagao Responsavel (PUR). Saiba mais aqui.

O trafego de internet mével é taxado em blocos de 10 KB.

Nos tarifarios de internet mével serdo enviadas notificagdes, via SMS, quando é atingido 80% e
100% do plafond do tarifario.

Em cada sessdo, o volume de dados enviados ou recebidos sera sempre taxado de acordo com a
unidade de taxacao do tarifério e independentemente do volume de dados transmitido.

A mensalidade do servigo de internet mével para PC/tablet é paga no inicio do més
correspondente. Assim, na primeira fatura, serd cobrada a mensalidade do més de adesao
(correspondente ao fracionamento pelo nimero de dias de utilizagao do servigo no més respetivo)
bem como a mensalidade do més corrente.

No servico de Internet mével para Telemével, a mensalidade é paga no inicio do més seguinte ao
da adesdo. Na primeira fatura sera cobrada apenas a mensalidade desse més.

As velocidades efetivas de download e de upload poderdo variar em fungao de diversos fatores,
tais como o tipo de ligagdes usadas e respetivas condi¢des, a configura¢ao do equipamento
utilizado e as aplica¢des simultaneamente em execugao, o congestionamento de trafego na rede e
na internet, bem como o desempenho e velocidade de acesso dos servidores onde estdo alojados
os sites e contelidos a que pretende aceder.

A Meo Empresas reserva-se o direito de cobrar uma sobretarifa pelo trafego efetuado em roaming
na Unido Europeia, Reino Unido, Noruega, Liechtenstein e Islandia, de acordo com as regras da
Politica de Utilizagao Responsavel aplicada nestes paises, as quais poderao ser consultadas agui ou
através do numero 12083 (chamada gratuita).

71

Internet Mével | Condi¢es Gerais meoempresas. pt


https://conteudos.meo.pt/empresarial/Documentos/Politica-Utilizacao-Responsavel/Roaming-Internet-PUR.pdf
https://conteudos.meo.pt/empresarial/Documentos/Tarifarios/Roaming-novos-precos-prevalencia.pdf?_ga=2.16682997.2120561347.1645438219-465613382.1643915541

